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Riskhantering
— arbetssatt for industrin

Denna skrift ar ett praktiskt stod for chefer, arbetsledare och skyddsombud
inom industrin i deras systematiska arbetsmiljoarbete for att forebygga
ohélsa och olycksfall. Den kan anvandas vid riskbedomningar av
anlaggningar, maskiner, arbetsmoment eller forandringar i verksamheten.

Arbetssittet i skriften utgar frain MTO-perspektivet, vilket innebar att
arbetsmiljorisker undersoks, bedoms och atgiardas utifran samspelet
mellan Manniska, Teknik och Organisation. Genom att ta hansyn till alla
tre delar far vi en bredare och mer vilgrundad forstéelse for riskerna
iarbetsmiljon.

Arbetssattet ar utformat for att vara lattillgangligt och genomforbart i den
dagliga verksamheten. Det ar en fordel att arbeta tillsammans i en grupp
med personer som har olika bakgrund och kompetenser, eftersom det ger
fler perspektiv, okar forstaelsen for riskerna och skapar storre acceptans for
de atgirder som foreslas.

Den forsta delen av materialet ger en introduktion till riskhantering av
arbetsmiljon och forklarar centrala begrepp. Den beskriver ocksa hur
samspelet mellan ménniska, teknik och organisation paverkar arbets-
miljon, och ger exempel pa faktorer som &r viktiga att ta hansyn till bade
vid undersokningar och vid beslut om atgarder.

Den andra delen gar igenom en livscykel for en tankt industrianldggning.
Har presenteras metoder for att samla in och analysera information som
behovs for att upptacka och forebygga risker i de olika faserna i livscykeln.

~

Besdk prevent.se. Dar hittar du mer material om riskbedémning, @
till exempel checklistor och mallar.
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Riskhantering i arbetsmiljon

Riskhantering i arbetsmiljon

Riskhantering ar en systematisk och kontinuerlig process for att uppticka,
bedoma och hantera sddant som kan leda till ohélsa eller olycksfall i arbetet.
Det ar en betydelsefull del av arbetsmiljoarbetet och ska anvindas bade

i det dagliga arbetet och vid forandringar i verksamheten, till exempel vid
inkop av nya maskiner, ombyggnationer eller andrade arbetsmetoder. Ett
forebyggande arbetsmiljo- och sikerhetsarbete skapar sakra och trivsamma
arbetsplatser och bidrar till hogre produktivitet for verksamheten.

Arbetsgivaren ansvarar for arbetsmiljon, men arbetstagare och skydds-
ombud ska medverka i arbetsmiljoarbetet och delta i genomforandet av de
atgarder som behovs for en god arbetsmiljo. Samverkan spelar en viktig roll
for en lyckad riskhantering. Arbetstagarna har ofta viktig praktisk kunskap
om hur arbetsuppgifter faktiskt utfors och under vilka férhéllanden arbetet
sker. De kan ocksa beritta om det finns sarskilt riskfyllda arbetsmoment,
brister i rutiner och instruktioner, eller om det ar besvarligt att arbeta med
personlig skyddsutrustning. Till exempel kan en operator veta att en viss
maskin dr svar att rengora utan att komma nira rorliga delar, nagot som
kanske inte framgar i en teknisk manual.

Arbetstagarnas insikter dr ocksa betydelsefulla nar det ska beslutas om
vilka atgdrder som ska genomforas och hur de ska genomforas. Nar arbets-
tagare far medverka i riskhanteringen 0kar ocksa deras engagemang

och ansvarstagande. Det 0kar acceptansen for beslutade atgarder,
forbattrar efterlevnaden och fraimjar en kultur dar risker rapporteras

och hanteras i tid.
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Riskhantering i arbetsmiljon

Grundlaggande begrepp

Inom omradet riskhantering finns ndgra grundlaggande begrepp som
hjalper till att forsta, bedoma och hantera osidkerheter i arbetsmiljon.
Nedan forklaras de viktigaste begreppen:

+ Risk kan beskrivas som en sammanvigd viardering av sannolikheten for
att en farlig handelse eller exponering ska intraffa och konsekvenserna
av om det intraffar, till exempel skada eller ohilsa.

+ Riskanalys ir en strukturerad bedomning av de riskkallor som har
identifierats. Analysen syftar till att forsta vad som kan gé fel, hur troligt
det ar att det intraffar, vilka konsekvenser den kan fa, samt om befintliga
skyddsétgarder ar tillrackliga.

+ Riskbedomning ir den 6vergripande processen for riskidentifiering,
riskanalys och riskvirdering.

+ Riskidentifiering innebir att systematiskt hitta och beskriva risker
som kan péverka arbetsmiljon.

+ Riskkiilla dr nadgot som kan orsaka en risk, en potentiell fara som
kan leda till ohilsa eller olycksfall. Riskkallor kan vara fysiska, som
exempelvis en oskyddad sagklinga, eller icke-fysiska, som brist pa
aterhamtning eller svarnavigerade menyer i ett IT-system.

+ Riskomrade ir den omgivning dar en arbetsutrustning kan
medfora risk for ohilsa eller olycksfall for ndgon som helt eller delvis
uppehaéller sig dar.

+ Riskvirdering innebir att resultaten fran analysen jamfors med
gransvarden eller andra kriterier. Det kan exempelvis handla om
att jamfora uppmaétta nivaer av buller med féreskrifternas grans-
varden, eller att bedoma om ett arbetsmoment uppfyller foretagets
interna riktlinjer.
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Manniska, teknik och organisation - MTO

For att en verksamhet ska fungera kriavs samspel mellan manniska, teknik
och organisation, ofta forkortat MTO. Detta samspel ar komplext och

kan inte beskrivas eller forutses pa nagot enkelt sitt, eftersom varje del

i MTO bestar av flera delar. Darfor racker det inte att studera dessa delar
var for sig — det ar i motet mellan dem som risker uppstér och losningar
hittas. Helhetssynen omfattar alla slags forekommande arbeten — fréan
den normala driften med dess rutinuppgifter till de uppgifter som utférs

i samband med stddning, service och underhall, och dven till de uppgifter
som uppkommer vid olika nodsituationer, som brand, utrymning eller
evakuering av en skadad person.

Manniska

Teknik Oro

I métet och samspelet mellan manniska, teknik och organisation uppstar bade
komplexa risker och méjligheter till férbattring. Genom att forstd helheten far man
en mer heltackande bild av riskerna i arbetsmiljon.

Minniskan har olika fysiska, psykiska och sociala formagor och
begriansningar. Vi ar olika till storlek och styrka och skiljer oss &t i
koncentrationsformaga och behov av social kontakt. Arbetsmiljon paverkar
hur vi presterar och hur vi mar. Darfor maste arbetsplatser i sa hog grad
som mojligt ga att anpassas efter individens behov. Exempelvis kan dalig
belysning gora det svart for personer med nedsatt syn att uppfatta detaljer,
vilket 6kar risken for fel. En bullrig milj6 kan forsamra mojligheten for
personer med nedsatt horsel att uppfatta larmsignaler. Andra manskliga
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faktorer ar att vi manniskor har begransad kapacitet att ta till oss och
minnas komplex information. Om instruktioner ir for omfattande eller
ges under stress kan viktiga moment glommas bort eller missforstas. Med
stigande alder forandras reaktionsformaga, horsel och syn. Mannisko-
kroppen ar inte gjord for att sitta stilla eller upprepa samma rorelser under
lang tid. Konflikter eller oro i arbetsgruppen kan minska koncentration
och oka risken for fel.

One size fits all? Det som &r gjort for att passa alla passar sallan riktigt bra till ndgon.
Arbetsplatsen och arbetsuppgifter behdver kunna anpassas till olika anvéndare.

Tekniken omfattar allt fran verktyg, maskiner och lokaler till digitala
system och avancerade produktionslinjer. Tekniken méste ga att anpassa
efter manniskans olika forutsattningar och den uppgift som ska losas. Hur
tekniken ar utformad paverkar hur arbetet utfors, vilka risker som finns
och vilka krav som stills pd madnniskan och organisationen.

Organisationens strukturer och normer paverkar hur arbetet planeras,
leds och genomfors. Dessa faktorer paverkar ocksa hur tekniken anviands
och hur manniskor agerar i olika situationer. Inom organisationen har
manniskor olika roller och ansvar. Det ar ledningens uppgift att besluta
om de organisatoriska forutsiattningarna, utifran de lagar, regler och
standarder som géller for arbetsplatsen.
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Ledningen beslutar ocksa hur resurser ska fordelas, exempelvis vad géller
bemanning, tid, kompetensutveckling eller tekniskt stod. Chefer och med-
arbetare formar arbetets innehall och hur arbetet utfors i praktiken.

Exempelvis kan underbemanning resultera i ohidlsosam arbetsbelastning,
och bristande kommunikation inom organisationen kan forsvara
samordning och leda till felaktiga beslut. Nar ansvarsfordelningen ar
otydlig kan det handa att viktiga uppgifter inte utfors, och bristande
satsningar pa kompetensutveckling kan innebéra att personalen inte har
den kunskap som behovs for att hantera teknik pa ett sdkert satt.

Exempel: att anvanda MTO-perspektivet

MTO ar bade ett synsitt och en analysmetod for att forstd sakerhet ur ett
helhetsperspektiv. Metoden utvecklades ursprungligen inom karnkrafts-
industrin, men anvinds idag brett inom manga branscher, sarskilt inom
industrin diar komplexa system och arbetsmoment dr vanliga.

Att analysera arbetsuppgifter ur ett MTO-perspektiv innebar att undersoka
hur méanniska, teknik och organisation fungerar och paverkar varandra.
Det hjalper oss att identifiera risker och hitta fungerande losningar. Genom
att forstd sambanden mellan ménniska, teknik och organisation far man en
mer heltickande bild av riskerna i arbetsmiljon. Det leder till battre beslut,
okad siakerhet och en mer hallbar arbetsmiljo pé lang sikt.
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. )
Exempel 1: klimskada vid maskinunderhall Q

En underhdllstekniker skadas ndr en maskin ovéantat startar under
pagdende servicearbete. Teknikern trodde att maskinen var avstangd
eftersom en skylt med "Arbete pdgar” hangde pd maskinen. Trots detta
aktiverades maskinens automatiska 3terstartsfunktion.

Orsaksanalys ur ett MTO-perspektiv:

« Maénniska: Teknikern var erfaren men hade for mycket att géra och
litade pd att kollegan hade stangt av maskinen korrekt. Inget personligt
I8s anvandes for att sparra maskinen, och ingen kontroll gjordes av att
maskinen faktiskt var avstangd.

» Teknik: Maskinen saknade tydlig visuell indikering som visade drift-
lage. Det fanns heller ingen fysisk sparr for att forhindra aterstart.
Konstruktionen férlitade sig p& administrativa rutiner snarare &n
tekniska sdakerhetslésningar.

+ Organisation: Rutiner for sakra stopp (bryt och 13s) fanns, men var
inte inférda i praktiken. Det hade inte gjorts ndgon uppfélining av hur
rutinerna efterlevdes. Ingen utbildning i metoden hade hallits pa flera ar,
och det var heller inget som diskuterades i arbetsgruppen.

Férebyggande atgérder ur ett MTO-perspektiv:

« Miénniska: All teknisk personal ska genomféra en obligatorisk arlig
utbildning i sakra stopp.

e Teknik: Maskinen forses med indikeringslampor som tydligt visar drift-
lage och en elektrisk forregling som kraver en manuell bekraftelse innan
dterstart. Alla underh3listekniker férses med personliga |3s.

+ Organisation: Rutiner for sékra stopp genom tydligt markta I3s tas
fram. Rutinerna ska klargéra vem som far stanga av utrustning, vem
som far utféra arbete, vem som far aterstarta, och vad som galler for
entreprentrer som utfér arbete. For att sakerstalla att alla kdnner till och
foljer rutinerna ska utbildning i sakra stopp inféras och dokumenteras

i utbildningsplanerna. Utbildningen genomfdérs for berérd personal vid
introduktion och upprepas dérefter arligen. Dessutom tas rutiner fram
for att rapportera och hantera avvikelser och risker kopplade till arbets-
belastning, tidspress och resursbrist. Rutinerna féljs upp arligen av
arbetsgruppen. Ledningen ser éver verksamhetens mal s att de inte
oavsiktligt uppmuntrar snabbhet pd bekostnad av sékerhet.
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Exempel 2: kemikalieexponering i produktion

En operatér far hudutslag efter att ha hanterat ett rengéringsmedel utan
skyddshandskar. Medlet hade nyligen bytts ut mot ett starkare alternativ.
En riskbedémning var gjord av arbetsledaren och skyddsombudet men
informationen hade inte ndtt operatdren. Vid arbetsstationen fanns det
inga tydliga instruktioner om hur medlet skulle blandas och att personlig
skyddsutrustning kravdes. Det fanns heller inga skyddshandskar latt
tillgangliga.

Orsaksanalys ur ett MTO-perspektiv:

e Manniska: Operatéren hade missat informationen om det nya
rengdringsmedlet och antog att det skulle hanteras p&d samma satt som
tidigare. Hen kontaktade inte heller arbetsledaren eller skyddsombud fér
att frdga om vad som gallde.

« Teknik: Rengodringsmedlet hade kdpts in i stora dunkar som kravde
omtappning. Det 6kade risken for stank och spill. Det fanns ingen hallare
for handskar i ndrheten, och det hade inte satts upp nagra instruktioner
for hantering av kemikalier vid arbetsstationen.

¢ Organisation: Sakerhetsdatablad fér produkten fanns digitalt, men
hade inte kommunicerats ut till alla operatérer. Ingen introduktion holls
vid kemikaliebytet. Skyddsronder fokuserade inte pa kemikaliehantering.

Férebyggande atgirder ur ett MTO-perspektiv:

e Manniska: Alla operatérer ska genomféra en intern utbildning vid
inférande av nya kemikalier, dar det framgar hur de ska hanteras,

vilka risker som finns och vilken personlig skyddsutrustning som ska
anvandas. Operatérer uppmanas att alltid ta kontakt med sin arbets-
ledare om de inte kanner till en kemikalie som ska anvandas, eller om de
saknar personlig skyddsutrustning i ratt storlek. Skyddshandskar kdps in
i fler storlekar sa att varje operatér kan vélja en passande modell.

e Teknik: En doseringspump installeras for att operatérerna inte

ska behova lyfta och halla ur stora dunkar, vilket minskar risken for
stank och spill. Hallare med handskar och skyddsglaségon monteras i
narheten av arbetsstationen. Laminerade instruktioner for blandning och
hantering placeras direkt vid arbetsplatsen.

¢ Organisation: En rutin for introduktion av nya kemikalier infors.
Rutinen tydliggér vem som ansvarar for att uppdatera instruktioner och
for att informera personal vid forandringar, samt hur informationen ska
kommuniceras via arbetsplatstraffar och intranatet. Arshjulet fér SAM
(systematiskt arbetsmiljéarbete) uppdateras med en skyddsrond med
sarskilt fokus pd kemiska arbetsmiljérisker. I samband med skydds-
ronden ska behovet av personlig skyddsutrustning kartldggas sa att
ratt utrustning i ldmpliga storlekar finns tillgangligt.

\

o
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Riskhanteringsprocessen
- 6 steg att folja

I det har avsnittet beskrivs sex strukturerade steg for riskhantering.
Arbetsgangen ar utformad for att vara systematisk, flexibel och mojlig
att folja upp.

Processen for riskhantering kan behéva inledas och f6ljas upp vid olika
tidpunkter, antingen som en del av det forebyggande arbetsmiljoarbetet,
efter tillbud eller olycksfall, eller nar nya risker har upptéckts. Det ar ocksa
ett krav att undersoka och bedoma riskerna i samband med planerade
forandringar i verksamheten, till exempel vid installation av ny teknik,
eller om nya arbetssatt infors.

Som figuren pa nésta sida visar kan de olika stegen beh6va upprepas flera
ganger for att sdkerstilla att risker identifieras, bedoms och hanteras pa
ett tillforlitligt satt och i tillracklig omfattning. Detta ar sarskilt viktigt
vid inforandet av ny teknik, dar riskhantering ar en del av varje fas —

fran upphandling och konstruktion till installation, driftsattning och
praktisk anvandning.
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Riskhanteringsprocessen - 6 steg att félja

1.Planering Dokumentation

2. Riskidentifiering

6. Kontroll i
3. Riskanalys

5. Atgirder
4. Riskvirdering

De sex stegen i riskhanteringsprocessen genomférs systematiskt och kan upprepas
vid behov for att sakerstalla att risker identifieras, bedéms och atgardas. Varje steg
ska dokumenteras.

Steg 1. Planera arbetet

Inled arbetet med att planera och prioritera vad som ska riskhanteras.

Héar handlar det om att skapa en gemensam forstaelse for uppdragets

omfattning, vilka resurser som behovs och vilket underlag som behover

tas fram innan arbetet kan paborjas. Planeringen bor dokumenteras och

omfatta foljande punkter:

Avgransa uppdraget och faststill vem som har ansvar och befogenhet
att driva riskhanteringen.

Satt samman en arbetsgrupp med representativa anviandare.
Involvera personer med olika kompetenser och perspektiv.

Identifiera resurser och klargor arbetsgruppens mandat
och befogenheter.

Kom 6verens om en realistisk tidsplan.
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Steg 2. Identifiera riskerna

Riskidentifieringen syftar till att upptacka, forsta och beskriva risker som
kan leda till ohilsa eller olycksfall. For att vara tillforlitlig behover den
bygga pa relevant, lamplig och aktuell information. Riskidentifieringen
utgar fran ett MTO-perspektiv och bor omfatta savil det dagliga arbetet

som service, reparationer och tillfialliga uppgifter vid driftstorningar.

Information om risker kan samlas in pd ménga olika sitt. Ménga

ganger ar det en fordel att kombinera flera informationskallor for att fa
en mer heltackande bild. Det kan exempelvis goras genom att ta fram
uppgifter om riskobservationer, tillbud och arbetsskador i verksamheten.
Afa Forsiakrings IA-system ar ett exempel pa hanteringssystem som kan

anvandas for att registrera och hantera incidenter i verksamheten.

Det kan ocksa ske genom skyddsrond, checklistor, tekniska matningar,
eller i dialog med de anstillda. Det handlar om att stilla fragor som:

Vad kan ga fel? Varfor? Vad kan hinda om det gar fel?

Steg 3. Analysera riskerna

Riskanalysen syftar till att forsta riskerna. I detta steg granskas de risk-
kallor som vi har identifierat i foregdende steg — hur sannolikt det ar att en
skada sker, vilka konsekvenser det kan leda till och om de skyddsatgarder
som redan finns ar tillrackliga. Riskanalysen ligger sedan till grund for att

besluta om vilka atgarder som behovs for att forebygga olyckor och ohilsa.

Valet av metod for analysen beror pa situationen. Riskanalysen kan
goras med hjalp av riskmatriser, dar sannolikhet och konsekvens
bedoms i relativa termer vilket illustreras med fargerna fran gront

till rott (exempelvis 1ag, medel, hog). Den kan ocksa utga ifran check-
listor som systematiskt gar igenom potentiella riskomraden eller genom

strukturerade gruppdiskussioner.
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Exempel p& enkel klassificering av risker.

I manga fall ricker det med en enkel klassificering av risken som 1ag, medel
eller hog. Bedomningen gors tillsammans med berérda arbetstagare, utifran
deras erfarenheter och kunskap om arbetet. I andra fall kan det behovas gora
en mer ingdende klassificering med hjilp av en riskmatris, dar sannolikhet och
konsekvens kombineras till ett riskviarde. De allvarligaste riskerna — med bade
hog sannolikhet och allvarliga konsekvenser — hamnar i det 6vre hogra hornet,

och de minst allvarliga i det nedre vanstra.

Sannolikhet

Mycket vanligt 5

Vanligt 4
Ganska vanligt 3
Ganska ovanligt 2

Osannolik 1

1 2 3 4 5—> Konsekvens
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OF¥ 28 £ & D&
§¢ 5 &5 F &k
FE &y O §F Fo
F &» > » oL
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Exempel pa riskmatris i fem steg.
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Oavsett vilken metod som anvinds for riskanalysen ar det viktigt att
uppskattningarna som gors utgar fran hur arbetet faktiskt utfors. Dessutom
ska hansyn tas till verksamhetens rutiner, instruktioner, skyddsutrustning
samt hur vil dessa foljs och anviands i praktiken. Analysen bor ocksa beakta
redan genomforda eller planerade atgarder, samt variationer i arbetssatt

mellan olika personer och grupper.

Steg 4. Vardera riskerna

Riskvarderingen handlar om att bedoma hur allvarliga riskerna ar, utifran
resultatet av riskanalysen. Malet ar att ta reda pa om risken ar acceptabel
eller om den behover dtgardas. Riskviarderingen ger ett underlag for att
fatta beslut om hur risken ska hanteras. Det kan till exempel handla om
att sluta med vissa arbetsmoment, vilja andra I6sningar eller fortsitta
anvianda de skydd som redan finns. Nar man jamfor risknivaer pa ett

systematiskt sitt blir det lattare att prioritera ratt atgarder.

Beroende pa resultatet i riskvarderingen kan olika beslut fattas.

Exempel pa beslut:

+ Avsta fran en aktivitet. Exempel: En ny kemikalie som skulle inforas
visar sig vara allergiframkallande. Risken varderas som oacceptabel, och
inforandet stoppas.

. Overviga olika atgirder. Exempel: Riskanalysen visar manga tunga lyft
vid en arbetsstation. Risken virderas som tolerabel men bor minskas.
Beslut tas om att undersoka l6sningar som lyfthjadlpmedel, arbetsrotation
eller utbildning i lyftteknik.

+ Gora fler analyser. Exempel: Det ar oklart hur mycket svetsrok en
operator utsitts for. Risken viarderas som osdker. Beslut tas om att méta
luftkvaliteten innan atgarder bestams.

« Omprova mal eller prioriteringar. Exempel: Ett mal om att 6ka
produktionen med 20 procent riskerar att leda till hog arbets-
belastning och fler olyckor. Beslut tas om att justera malet utifran
en ny riskbedomning.
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Steg 5. Planera och genomfor atgarder

Atgirder ska folja atgirdstrappan. Malet ir att minska riskerna si mycket
som majligt, helst direkt vid kallan. Det kan handla om att ta bort faror helt,
byta ut farliga processer eller infora tekniska eller organisatoriska

skyddsétgarder.

Atgardstrappan

1. Undanroja eller eliminera faran. Exempel: Ta bort en gammal maskin
som saknar skydd och ersitt den med en modern, saker modell.

2. Ersiatta med mindre farliga processer, material eller utrustning.
Exempel: Byta ut ett 16sningsmedel med hog hilsorisk mot ett mindre
farligt alternativ.

3. Infora tekniska skyddsatgirder eller organisera arbetet pa annat sétt.
Exempel: Installera skyddsképor, nédstopp eller automatisera farliga
moment. Andra arbetsfloden for att minska exponering.

4. Infora organisatoriska skyddsatgiarder. Exempel: Rutiner, instruktioner,
utbildning och begriansningar i arbetstid vid exponering.

5. Anvianda personlig skyddsutrustning. Exempel: Horselskydd, skydds-
glasogon, andningsskydd. Personlig skyddsutrustning ar alltid det sista

steget i atgardstrappan nér 6vriga atgirder inte racker.

Ofta kravs en kombination av flera steg i tgardstrappan for att minska

riskerna till en s 1ag niva som ar praktiskt mojlig.

Handlingsplan for dtgarder som inte kan genomféras direkt
Om en risk inte kan atgidrdas omedelbart ska den foras in i en skriftlig
handlingsplan. Det kan ocksa behovas tillfalliga skyddséatgarder for att
forhindra olyckor i vintan pa slutlig atgiard, exempelvis genom att en

maskin stoppas eller att ett omrade spirras av.
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Handlingsplanen ska innehélla uppgifter om:

- vilka atgarder som behdéver vidtas,

« vem som ansvarar for att atgarderna genomfors,
+ nar atgiarderna ska vara genomforda, samt

« nar och hur atgirderna ska kontrolleras.

Handlingsplanen ar ett viktigt verktyg for att sakerstilla att risker inte

gloms bort och att atgarder genomfors och f6ljs upp.

Det ar ocksa viktigt att formulera tydliga behov och krav vid forslag av
atgiarder. Kraven bor vara konkreta och innehélla relevanta uppgifter, till
exempel hur lang tid en arbetsuppgift tar, hur ofta den utfors och andra
viktiga forutsattningar. Undvik vaga formuleringar som att “arbets-

stationen ska vara ergonomisk”. En mer precis formulering ar till exempel:
“Arbetsstationens hojd ska kunna justeras mellan 70 och 120 cm for
att mojliggora bade stdende och sittande arbete.”

Pa samma sitt ar det battre att skriva:

“Alla servicepunkter ska vara dtkomliga fran markniva utan att
skyddskdapor behover demonteras.”

istallet for:

“Det ska vara enkelt att underhdlla maskinen.”

Genom att formulera krav pa detta sitt blir det tydligt for alla vad som
forvantas och det blir mgjligt att kontrollera att kraven ar uppfyllda. Krav
kan ocksa kompletteras med en kort forklaring eller motivering som
beskriver varfor kravet ar viktigt. Det gor det lattare att prioritera om olika
krav stér i konflikt med varandra. Ett exempel:

“Verktyget anvdnds manga ganger per skift och behéver darfor vara
upphdngt i balansblock for att gora det ldttare att hantera.”
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Steg 6. Kontrollera och félj upp

Aven vilplanerade atgirder kan fa ovintade konsekvenser eller skapa
nya risker. Darfor ar det avgorande att sdkerstélla att de genomférda
atgiarderna far onskad effekt. Det innefattar att kontrollera att atgdrden

har genomforts som planerat och att f6lja upp effekten.

Exempel pa uppfoljning kan vara att kontrollera om ljudnivan har
sinkts efter installation av bullerddmpning, eller om tillbud, olycksfall
eller andra nyckeltal har forandras efter en tid. Det ar lampligt att redan
vid planeringen av en atgird bestamma hur effekten ska mitas, vilka

indikatorer som ska foljas och nir effekten kan forvantas.

Atgéarder bor foljas upp ur tva perspektiv:

1. Genomforande: Har atgarden utférts som planerat? Till exempel att
utrustning har installerats, eller att rutiner eller utbildning har inforts.
2. Effekt: Har atgirden gett avsedd forbattring? Till exempel att ljudnivan
har minskat efter bullerdampning. Ibland kan effekten beh6va bedomas

efter en tid, till exempel genom att jamfora tillbud, olyckor eller

andra nyckeltal.
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For varje steg: Dokumentera och rapportera
Dokumentation och rapportering ska omfatta bade sjalva processen och
resultatet av arbetet. Det vill sdga hur riskbedomningen har genomforts,
vilka metoder som anvints, vilka personer som deltagit och vilka risker som
identifierats. Aven beslut och atgirder ska dokumenteras, inklusive vilka
atgiarder som beslutats, vem som ansvarar for att de genomfors, nar de ska
genomforas och hur uppfoljningen ska ske. Slutligen ska aven resultatet av
uppfoljningen dokumenteras, sa att det framgar om atgarderna har genom-

forts enligt plan och om de haft 6nskad effekt.

Rapportering av risker, tgarder och resultat kan behova ske bade internt
inom verksamheten, och externt, exempelvis till entreprencrer eller andra
aktorer. Innehall och format bor anpassas efter malgruppens behov av
information. Exempelvis kan ledning, skyddsombud och entreprencrer
behova olika typer av information. Hinsyn bor ocksa tas till mottagarnas
behov av tydlighet och anpassning, till exempel utifran sprakkunskaper,

las- och skrivkunnighet eller funktionsnedsittningar.

Aterkoppling kan ges genom skriftliga rapporter, presentationer pi méten,
visualiseringar eller filmat material pa intranitet. Det kan ocksa ske
muntligt vid arbetsplatstraffar eller introduktioner, eller genom affischer
och informationsblad i produktionen. Ofta ar det en fordel att kombinera
flera kommunikationskanaler, till exempel att en skriftlig rapport

presenteras och diskuteras pa moten.
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Riskhantering ur ett
anlaggningsperspektiv

Behovochinkii Installation > Idrifttagning Driftskede
. =m

andringar

Behov och inkép

I upphandlingsfasen ar det viktigt att identifiera vilka arbetsmiljoaspekter
som ar relevanta for det som ska upphandlas. Det ar ocksa nédvandigt att
formulera tydliga arbetsmiljokrav i upphandlingsunderlaget, bide nir det
giller tekniska specifikationer och leverantorsansvar. Riskhanteringen ska
planeras och riskkillor identifieras, till exempel med stod av checklistor.
Darefter analyseras risker och forandringar ur ett MTO-perspektiv for att
faststilla vilka krav som maste stéllas pa teknik och organisation. Riskerna
ska varderas, atgiarder beslutas och krav formuleras ur ett MTO-perspektiv.
Slutligen ska offerter och avtal kontrolleras och f6ljas upp mot krav-
specifikationen.

+ Planering: Definiera syftet med anldggningen och avgransa vad som
ska riskbedomas.

+ Riskidentifiering: Identifiera mgjliga risker kopplade till den tankta
utrustningen. Finns det risker som den nya utrustningen forvantas losa?
Kommer den att gora det?
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+ Riskanalys: Bedom sannolikhet och konsekvens av att utrustning eller
material inte uppfyller verksamhetens behov och krav pa siakerhet.

+ Riskvirdering: Jimfor med arbetsmiljokrav, standarder och
verksamhetens egna kriterier for arbetsmiljo och siakerhet.

. Atgirder: Formulera tydliga sikerhetskrav i upphandling och
kontrollera leverantorers certifieringar. Uppratta handlingsplan med
ansvar och tidsramar.

+ Kontroll och uppfoljning: Sikerstall att inkopta komponenter
motsvarar krav innan leverans.

« Dokumentation: Dokumentera kravspecifikationer,
riskbedomningar och leverantorsval.

Exempel: 0
Infér upphandlingen utvarderas hur arbetet utférs i nulaget. En

checklista anvands for att identifiera riskkallor som tunga lyft,
kemikaliehantering och automatiska rérelser. En grovanalys visar att
det finns risk for kldmskador vid pafylining av férpackningsmaterial.

Vid upphandling av en ny férpackningsmaskin identifieras krav pa
ergonomisk arbetsstallning for operatérer, bullernivder under drift
och leverantérens ansvar fér CE-markning. I upphandlingsunderlaget
stalls krav pa att maskinen ska ha justerbar héjd pa arbetsytor och
att ljudnivan inte far dverstiga 75 dB. Maskinen maste férses med
skyddssparrar, och operatérer ska utbildas i sdker pafylining.
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Konstruktion

Under konstruktionsfasen kan flera riskhanteringsprocesser paga
parallellt, bide inom och utanfor organisationen. Leverantorer av
utrustning, entreprenorer, installationsforetag och fastighetsigare kan
alla vara inblandade. Det ar viktigt att planera och faststélla vem som har
ansvar och befogenhet att driva riskhanteringen for olika delar.

Nya riskkillor och forandringar ska identifieras i takt med att
konstruktionen och den tekniska informationen blir mer detaljerad.
Sarskild uppmaéarksamhet bor riktas mot granssnitt mellan leverans av
utrustning, befintlig anlaggning och fastighet, det vill siga hur den nya
utrustningen samverkar med det som redan finns pa plats.

Olika typer av handelser och arbetssituationer ska analyseras, bade
rutinmaissiga och dterkommande uppgifter, service- och reparations-
arbeten samt tillfélliga eller oplanerade handelser som kan uppsta vid
driftstorningar eller nodsituationer.

Riskerna ska virderas och tidigare identifierade risker omvarderas vid
behov. Atgirder ska beslutas ur ett MTO-perspektiv. Det ir ocksa viktigt
att kontrollera och folja upp att alla parallella riskhanteringsprocesser
fungerar som avsett, och att uppkomna dndringar hanteras.
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+ Planering: Faststill ansvar for riskhantering i projekteringen.

+ Riskidentifiering: Kartlagg risker i konstruktionens utformning, till
exempel materialval, placering av utrustning, atkomlighet for underhall.

+ Riskanalys: Vilj ldimpliga metoder beroende pa vilka riskkéllor
som ska analyseras.

+ Riskvirdering: Bedom om konstruktionen uppfyller arbetsmiljo-
krav och standarder samt verksamhetens egna kriterier for arbetsmiljo
och sikerhet.

. Atgirder: Justera design for att eliminera eller reducera risker.
Uppritta handlingsplan med ansvar och tidsramar.

+ Kontroll och uppfoljning: Genomfor granskningar och eventuella
andringar av utformningen.

« Dokumentation: Dokumentera konstruktionsbeslut
och riskbedomningar.

g )

Exempel: O

Under konstruktionen upptacks att maskinens placering skapar
ett trdngt arbetsutrymme nara en nédutgang. Riskanalysen visar
att detta kan férsvara evakuering av lokalen vid brand. Beslut att
maskinen flyttas 1,5 meter for att frigbra utrymme.
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Installation
Installationsfasen har en egen riskhanteringsprocess som utgar fran

krav pa exempelvis byggnads- och anldaggningsarbete eller elsdkerhet.

Ofta pagar konstruktionen fortfarande under installationsfasen, vilket

skapar utmaningar for kontroll, uppfoljning och hantering av andringar

i de parallella riskhanteringsprocesserna. Det ar darfor nodvandigt att

kontrollera och folja upp att dessa processer fungerar som planerat och

att andringar hanteras korrekt.

Planering: Skapa en plan for att sikra arbetsmiljon under
installationsarbetet. Undersok om en arbetsmiljoplan for bygg- och
anliaggningsarbete behover upprattas.

Riskidentifiering: Identifiera riskfyllda moment, till exempel lyft,
elinstallationer, montering eller arbete pa hojd.

Riskanalys: Vilj lampliga metoder beroende pa vilka riskkéllor som
ska analyseras.

Riskvirdering: Jamfor med arbetsmiljokrav och standarder samt
verksamhetens egna kriterier for arbetsmiljo och siakerhet.

Atgirder: Infor skyddsatgirder som fallskydd, lyftplaner och
behorighetskontroller. Uppratta handlingsplan med ansvar och
tidsramar.

Kontroll och uppfoljning: Kontrollera att installationen utforts
enligt plan och standard.

Dokumentation: Dokumentera riskbedomningar och beslut.

Exempel:

Under installationen upptdcks att kabeldragningen behdver géras
genom ett omrdde dar truckar passerar. Beslut tas att trucktrafiken
tillfalligt leds om och att omradet dar elektrikerna ska arbeta
sparras av med fysiska barridrer. Ett dagligt morgonmote inférs dar
alla berérda yrkesgrupper gar igenom dagens arbetsmoment och
eventuella risker.

o
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Idrifttagning

Innan en maskin eller anlaggning tas i drift ska det sakerstallas att den
uppfyller lagstiftningens krav. Det omfattar bland annat leverantorers
ansvar for CE-markning, krav pa byggnader och lokaler samt krav pa siker
anvandning. Det kan dessutom finnas arbetsmoment som ar specifika for
idrifttagningen.

Riskhanteringen ska planeras genom att nya risker och specifika risker for
idrifttagningen identifieras. Dessa ska analyseras tillsammans med risker
som identifierats under konstruktion och installationen. Det ar viktigt att
bedoma om det finns kvarstaende risker kopplade till konstruktionen, dess
funktion eller hur den integreras med befintliga system.

Operatorernas arbetsstillningar och rorelseutrymme ska utvarderas,
liksom om arbetsfloden fungerar som avsett. Nya och kvarstaende risker
varderas, och atgarder beslutas ur ett MTO-perspektiv. Under idrift-
tagningen ska riskhanteringen kontrolleras och foljas upp aktivt.

+ Planering: Definiera ansvar for testning och driftsattning. Identifiera
relevanta lagkrav och kontrollera vad som giller f6r CE-markning och
krav pa saker anvandning.

+ Riskidentifiering: Identifiera risker vad giller arbetsfloden och
ergonomi, samt specifika risker vid forsta start, till exempel overtryck,
felaktiga sekvenser eller lackage.
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+ Riskanalys: Vilj lampliga metoder beroende pa vilka riskkillor som
ska analyseras. Analysera badde kvarstaende risker i konstruktion och
installation samt risker kopplade till operatorernas arbetsstillningar
och rorelseutrymme.

+ Riskvirdering: Jimfor med arbetsmiljokrav och standarder samt
verksamhetens egna krav pa arbetsmiljo, sikerhet och drift.

. Atgirder: Genomfor testkdrningar, sikerhetskontroller och utbildning
av personal. Uppratta handlingsplan med ansvar och tidsramar.

+ Kontroll och uppfoljning: Folj upp att system fungerar som avsett.

+ Dokumentation: Dokumentera driftsattningsprotokoll
och riskbedomningar.

g )

Exempel: 0

Vid testkérning visar det sig att operatérens arbetsstallning ar for
1&g. En ergonomisk utvardering gérs, och ett justerbart arbetsbord
installeras. CE-dokumentation kontrolleras, och en kvarstdende
risk med kemikaliehantering identifieras: den personliga skydds-
utrustningen behdver kompletteras.
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Driftskede

Efter driftsidttningen gors en uppfoljande riskbedomning baserad pa
operatorernas erfarenheter. Denna bedomning ger underlag for att
identifiera nya eller kvarstdende risker, forbattra rutiner och justera
tekniska 16sningar.

+ Planering: Uppritta rutiner for kontinuerlig riskhantering under drift.

- Riskidentifiering: Identifiera risker vid normal drift, underhall och
avvikelser baserat pa driftdata och historik.

+ Riskanalys: Vilj lampliga metoder beroende pé vilka riskkallor
som ska analyseras.

+ Riskvirdering: Bedom om riskerna ar acceptabel utifran arbetsmiljo-
krav och verksamhetens egna kriterier for arbetsmiljo och sidkerhet.

. Atgirder: Atgirda risker som identifierats. Ta fram rutiner for over-
vakning, forebyggande underhall och fortlopande riskbedomningar.
Uppratta handlingsplan med ansvar och tidsramar.

+ Kontroll och uppfoljning: Mit effekter av atgiarder, exempelvis
genom att folja upp riskobservationer, tillbud och olycksfall.

+ Dokumentation: Dokumentera drift- och underhéllsrutiner
och riskbedomningar.

g )

Exempel: O

Efter tvd manaders drift rapporterar operatérer att en sensor ibland
missar att registrera forpackningar, vilket leder till att operatérerna
behdver stoppa maskinen och géra manuella ingrepp. En ny risk-
bedémning gérs och sensorn byts ut mot en mer tillférlitlig modell.
Rutiner for felsékning uppdateras.
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Avveckling
Nir en maskin eller anldggning ska avvecklas kravs riskhantering ur

tva perspektiv. Det handlar dels om risker kopplade till rivnings- och

ktiv

anliaggningsarbete, dels om risker kopplade till forandringar i arbetsfloden,

befintlig anldggning och fastighet.

Planering: Definiera ansvar for nedmontering och avfallshantering.

Riskidentifiering: Identifiera risker vid demontering, sanering och
transport av material.

Riskanalys: Vilj lampliga metoder beroende pa vilka riskkallor som
ska analyseras.

Riskvardering: Jamfor med lagkrav for arbetsmiljo, avfall och miljo-

skydd samt verksamhetens egna kriterier for arbetsmilj6 och sidkerhet.

Atgirder: Infor saneringsplaner, skyddsétgirder och siker avfalls-
hantering. Uppratta handlingsplan med ansvar och tidsramar.

Kontroll och uppfoljning: Sakerstill att avvecklingen sker enligt
plan och lagkrav.

Dokumentation: Dokumentera avvecklingsprocessen, risk-
bedomningar och slutrapporter.

Exempel:

Maskinen ska ersattas med en ny modell. Rivningsarbetet innebar
risk for damm och buller. En arbetsmiljoplan tas fram i samverkan
som beskriver hur arbetet ska utforas, hur dammet ska bindas
och vilken skyddsutrustning som behdvs. Parallellt gérs en plan
for hur arbetsflodet pdverkas nar maskinen tas ur drift, och
tillfalliga rutiner inférs.

N

o
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Hantering av andringar

Behovet av dndringar, bade stora och sma, kan uppsta i alla faser av livs-
cykeln. En dndring kan innebara att den méaste behandlas som ett nytt
projekt, med start i fasen Behov och inkop. En dndring i konstruktionen
som gors innan installationsarbetet har paborjats kan ddremot hanteras
inom den aktuella fasen. Kontakta alltid leverantoren innan dndringar gors
i en CE-markt maskin eller anlaggning.

For varje andring maste en bedomning goras av om nya risker kan uppsta,
samt hur dndringen paverkar den riskhantering som redan har genomforts.

+ Planering: Klargor andringens omfattning och syfte och avgor om den
ska behandlas som nytt projekt eller inom aktuell fas.

- Riskidentifiering: Identifiera nya risker som dndringen kan medfora.
Bedom hur riskerna kan paverka tidigare riskhantering.

+ Riskanalys: Vilj lampliga metoder beroende pa vilka riskkallor som ska
analyseras och jamfor med tidigare analyser.

+ Riskvirdering: Bedom om risken ar acceptabel utifran arbetsmiljo-
krav och verksamhetens egna kriterier for arbetsmiljo och sidkerhet.
Besluta om dndringen kraver ytterligare atgarder.

. Atgirder: Uppritta handlingsplan med ansvar och tidsramar.

+ Kontroll och uppfoljning: Sikerstill att andringen genomforts
korrekt och fatt avsedd effekt. Behovs ytterligare uppfoljning efter en tid?

+ Dokumentation: Uppdatera riskdokumentation och kommunicera
dndringar till de som berérs.

g \

Exempel: 0

En operatdr papekar att det &r tidskravande och besvarligt varje
gang maskinen ska rengéras. En dndringsbedémning gérs, och
beslut tas att flytta ett verktygsskap for att fa battre atkomlighet
och mer utrymme. Kontakta alltid leverantéren innan andringar
gors i en CE-markt maskin eller anldggning.
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