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Forord

Arbetsmiljoarbetet handlar i grunden om allas ratt till sdkra och halsosamma
arbetsplatser dar manniskor mar bra och trivs. Ett aktivt halsoframjande
arbetsmiljdarbete har inga férlorare, bara vinnare. De anstéllda, féretagen och
samhallet — alla &r vinnare. Prevent arbetar for att hjalpa féretagen att bli
framgangsrika genom att utveckla och tillhandahalla checklistor, nyheter,
utbildningar, bocker och mycket mer for att stodja ett aktivt lokalt

arbetsmiljoarbete i samverkan.

Arbetsmiljdindikatorn &r en av kallorna for att
ta pulsen pa hur chefer och skyddsombud ser
pa arbetsmiljéarbetet och samverkan.
Undersokningen bestar av 1 000 telefon-
intervjuer med chefer och skyddsombud inom
privat sektor. Fragorna ar identiska med
tidigare understkningar for att fa en
indikation pa om det sker férskjutningar i
varderingar. Att forsta behoven och
forutsattningarna pa arbetsplatserna ar en
nyckelfaktor for att utveckla ratt stod pa ratt
satt.

Arets undersdkning indikerar att
arbetsmiljéarbetet fungerar val pd manga
arbetsplatser och att fragorna ligger
rekordhdgt upp pa agendan. Samarbetet
mellan chefer, skyddsombud och anstallda
ser ocksa ut att fungera val. Bilden &r inte
likadan dverallt och det finns skal att vara

forsiktig med att tolka resultaten utan vidare
analys.

Rapporten gor inte ansprak pa att spegla den
"sanna” bilden, men det &r en bild som vi
hoppas kan anvandas i manga olika
sammanhang av alla som ar engagerade i att
forsta och bidra till ett hallbart och
halsofréamjande arbetsliv.

Maria Schonefeld
Verkstallande direktor, Prevent
Stockholm i juni 2024




Sammantattning

SYFTE

Understkningens syfte ar att ta reda pa vad
chefer och skyddsombud/arbetsmiljbombud
anser om arbetsmiljoarbetet pa deras
arbetsplats.

GENERELLT ARBETSMILJOARBETE

Arets arbetsmiljoindikator visar att omradet
arbetsmiljo fortsatt ar en prioriterad och viktig
del av arbetslivet. 77 % instdmmer i att de har en
val fungerande process for det l6pande
systematiska arbetsmiljoarbetet, 2022 lag denna
andel pd 72 %.

Det ar dven en nagot hogre andel som svarar att
de gor en arlig uppfoljning av arbetsmiljéarbetet
(2024: 81 %, 2022: 77 %).

Fragor om det generella arbetsmiljoarbetet
beddms pa flera omraden lika bra som
Arbetsmiljdindikatorn 2022. Kunskaperna om
arbetsmiljoriskerna pa arbetsplatsen &r goda (88
%). Likasa uppges arbetsmiljdarbetet ha hog
prioritet (84 %). JAmfért med 2022 ser vi att en
storre andel tycker att det ar tydligt vem som gor
vad i arbetsmiljdarbetet (2024: 77 %, 2022: 72 %).
Denna uppfattning ar stérst bland mindre bolag
med 5-20 anstéllda (82 %). Denna 6kning visar
att arbetsmiljoarbetet har en stabil stallning pa
arbetsplatserna.

Samverkan mellan chefer och
skyddsombud/arbetsmiljoombud anses fungera
bra. Andelen som instdmmer i detta ar 87 %, och
den &r lika stor bland bade
skyddsombud/arbetsmiljdombud och chefer.

78 % uppger att arbetsmiljofragor diskuteras
l6pande med anstéllda pd arbetsplatstraffar eller
liknande.

DEN FYSISKA ARBETSMILJON

Nar det kommer till arbetet med den fysiska
arbetsmiljon ar det generellt en hég andel som
anser att det fungerar bra. Narmare nio av tio
foretag (89 %) instdmmer i att de jobbar aktivt
med den fysiska arbetsmiljon, fér att forbygga sa
att det inte sker olyckor eller skador pa
arbetsplatsen. 84 % anser sig vara bra pa att
fanga upp och beddma risker i den fysiska
arbetsmiljon.

En fortsatt hdg andel uppger att de &r bra pa att
atgéarda fysiska arbetsmiljorisker (87 %). Det ar
nagot stérre andel bland mindre féretag som
instdmmer i detta. Sedan 2022 ser vi goda tecken
fran arbetsmiljoarbetet. Det &r ndmligen en
storre andel som 2024 instammer i att de har en
bra fysisk arbetsmilj6. Andelen har gatt fran 78 %
2022 till 83 % 2024.

DEN ORGANISATORISKA OCH SOCIALA
ARBETSMILJON

Fragor som ror den organisatoriska och sociala
arbetsmiljén har fatt allt mer fokus. Atta av tio
foretag (2024: 80 %, 2022: 77 %) svarar att de
aktivt arbetar med den organisatoriska och
sociala arbetsmiljén for att forebygga
arbetsrelaterad sjukdom och ohélsa pa
arbetsplatsen.

Allt fler anser sig ocksa vara bra pa att fanga upp
och bedéma risker i den organisatoriska och
sociala arbetsmiljén (2024 73 %, 2022: 69 %).
Tre av fyra tycker dven att de &r bra pa att arbeta
med att atgarda dessa arbetsmiljorisker (74 %).

Nar det kommer till det dvergripande pastaendet
"Vihar en bra organisatorisk och social
arbetsmiljo" ser vi aterigen en hog andel foretag
som instdmmer, 84 %. Vi ser dven har att mindre
bolag ger hogre andel instdammande i en god
organisatorisk och social arbetsmiljo.
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Nara nio av tio upplever val fungerande
samverkan mellan chefer och
skyddsombud/arbetsmiljoombud

Vi har en vél fungerande samverkan mellan chefer och skyddsombud/arbetsmiljdombud
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Drygt tre av fyra diskuterar
arbetsmilj6fragor l6pande med anstallda
pa arbetsplatstraffar eller liknande

Arbetsmiljofragor diskuteras l6pande med anstallda pa arbetsplatstraffar eller liknande (Ny
fraga 2022).
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Nara nio av tio svarar att de har goda
kunskaper om arbetsmiljoriskerna pa
deras arbetsplats

Vi har goda kunskaper om arbetsmiljoriskerna pa var arbetsplats
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Drygt atta av tio uppger att
arbetsmiljoarbetet har hog prioritet pa

deras arbetsplats

Arbetsmiljoarbetet har hdg prioritet hos oss
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Drygt tre av fyra anser att det ar
tydligt vem som gor vad |
arbetsmiljoarbetet

Det ar tydligt vem som gor vad i arbetsmiljéarbetet
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Tre av fyra har en val fungerande Drygt atta av tio gor en arlig uppféljning
process for det systematiska av arbetsmiljoarbetet
arbetsmiljoarbetet

Vi har en val fungerande process for det lopande systematiska arbetsmiljoarbetet (underscka, Vi gor en arlig uppfdljning av arbetsmiljoarbetet
riskbeddma, atgarda och folja upp)
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BRI
arbetsmiljon

Pa foljande sidor kommer resultat om den fysiska
arbetsmiljon generellt. Samtliga sidor har samma fraga
men olika pastaenden.

FRAGA: Nu féljer nagra fragor om det fysiska
arbetsmiljoarbetet pa er arbetsplats (med fysisk
arbetsmiljo menar vi till exempel, belysning, buller, smitta,
temperatur, ventilation, arbetsstallningar, maskiner och

Lyft)

— v




Nastan nio av tio arbetar aktivt med den

fysiska arbetsmiljon

Vi arbetar aktivt med den fysiska arbetsmiljon for att forebygga sa att det inte sker olyckor eller

skador péa arbetsplatsen
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Drygt atta av tio svarar att de ar bra pa att
fanga upp och beddéma risker i den fysiska

arbetsmiljon

Vi ar bra pa att fanga upp och beddma risker i den fysiska arbetsmiljon.
2020 - Vi ar bra pa att riskbedéma den fysiska arbetsmiljon pa arbetsplatsen
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Drygt atta av tio anser att de har en bra
fysisk arbetsmiljo

Nara nio av tio uppger att de ar bra pa att
atgarda fysiska arbetsmiljorisker

Vi ar bra pa att atgarda fysiska arbetsmiljorisker Vi har en bra fysisk arbetsmiljo.
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Organisatorisk och
soclal arbetsmiljo




Atta av tio anser sig ha en bra
organisatorisk och social arbetsmiljo pa
arbetsplatsen idag

Vi har en bra organisatorisk och social arbetsmiljo
2020 - Vi har en bra organisatorisk och social arbetsmiljo pa arbetsplatsen idag
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Atta av tio foretag arbetar aktivt med den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon

Vi arbetar aktivt med den organisatoriska och sociala arbetsmiljon for att férebygga
arbetsrelaterad sjukdom och ohélsa pa arbetsplatsen
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Tre av fyra anser sig vara bra pa att
atgarda organisatoriska och sociala
arbetsmiljorisker

Vi ar bra pa att atgarda organisatoriska och sociala arbetsmiljorisker
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Drygt sju av tio anser sig vara bra pa att
beddma och fanga upp risker i

den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon

Vi ar bra pa att fanga upp och beddma risker i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
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Behovet av
arbetsmiljokunskap




Spontana kommentarer om omraden dar
man vill ha mer kunskap om arbetsmiljo

Fraga: Inom vilka omraden behéver du mer kunskap nar det galler arbetsmiljo?

ETT URVAL AV CITAT:

’ ’ Psykosociala ar svar att ta pa, det &r manga tyckanden
fran manga hall. Lattare med maskiner och sadant som
gar att ta pa.

’ , Det psykosociala om man tanker pa stress och utmattning
som &r svarare att upptécka i god tid.

” Jag behover jattemycket kunskap, aven om jag kan en hel
del och har erfarenhet, men nafsar pa yta. Mer
djupgaende kunskap.

Huvudinsikter:

” Jag behdver mer kunskap om psykisk ohalsa och Organisatorisk och social
lrestsiile arbetsmiljo

,’ Jag har god koll, men nar det galler lagandringar skulle
jag vilja fa battre information via till exempel lagen.nu.

Forebyggande arbete och risker

BY Ga fardigt min utbildning, att jag vill kunna mer om den
fysiska arbetsmiljon, vad ar fel och vad ar ratt, och vad ar
riskerna.

1000)

Klarhet och végledning A .
gallande lagar och regleringar [

” Det ar egentligen hela arbetsmiljolagen. Den behdver jag
fordjupa mig i.

BAS: Samtliga (n

Fysisk arbetsmiljo, som
ergonomi, farliga @mnen och
buller

Buller, kan bli battre pa kontorsergonomi.



Spontana kommenterar om
utmaningarna i arbetsmiljon framover

FRAGA: Vad ser du som den storsta utmaningen i er arbetsmiljo framover?

ETT URVAL AV CITAT:

” Den psykosociala biten, konflikter som uppstar, svart att
forutse hur konflikter uppstar, alla ar ju olika.

” Det ar den psykiska ohalsan i samband med vaxande
organisation.

, ’ Det ar den psykosociala. Det &r folks daliga maende
spiller 6ver pa arbetsplatsen i kombination med stress.

” Att hantera stress pa grund av ojamn arbetsbelastning.

” Det ar att samla gruppen, fa gemenskap pa arbetsplatsen ‘ : : . :
for att flera jobbar pa andra stallen, distansarbete, det &r \ Organlsatorlsk och social

utmaningen. arbetsmiljb

’, Det ar framst ljudnivan och landskapet ar inte optimalt,
hur man ska begransa ljudet sa att inte medarbetare blir .
ctord A Arbetsbelastning och stress

’ ’ Det ar efterlevnad av foretagets arbetsmiljoinstruktioner
det vill séga vi far bra arbetsmiljdinstruktioner, olyckor
och sa vidare, men sen ska det kommuniceras ut och
efterlevas ocksa.

1000)

Fysisk arbetsmiljo och
ergonomi

BAS: Samtliga (n

Y Det kommer vara en omorganisation och da kommer
férandringsarbetet bli en utmaning.

L)

Organisatoriska forandringar
och efterlevnad av regler




Om undersokningen

Arbetsmiljoindikatorn har genomforts av Novus pa uppdrag av Prevent.
Undersdkningens syfte har varit att 6ka kunskapen om hur VD/chefer och
skyddsombud/arbetsmiljobombud inom det privata naringslivet upplever
arbetsmiljdarbetet och arbetsmiljon pa sitt féretag. Arbetsmiljdindikatorn ar en
uppféljande undersdkning som har genomforts vartannat ar sedan 2014,

Malgrupperna fér undersdkningen &r:

1) VD eller annan chef med personalansvar.

2) Skyddsombud och arbetsmiljdombud pa
svenska foretag.

Undersdkningen ar genomfaérd via telefon-
intervjuer, av ett partnerforetag till Novus
som dédrmed tar fullt ansvar for kvalité och
genomférande. Urvalet har kdpts in av Novus
Partnerféretag. Totalt genomfordes 1001
intervjuer.

Féltperioden for undersékningen var
14 februari— 15 mars 2024.

Ser vi till fordelningen av de svarande ar den
skillnad vi kan se jamfért med tidigare
undersokning ar 2022 féljande:

Fordelning pa funktion (vagd):

Chefer: 537 st. (584 st. 2022).
Skyddsombud/arbetsmiljbombud: 464 st.
(416 st. 2022).

Denna fordelning &r vagd efter 2022 ars
tillvdgagangssatt dar bransch och antal
anstallda ar vagda.

*Undersokningarna 2014, 2016 och 2018
genomférdes av Kantar Sifo. Ovriga
undersékningar har genomférts av Novus.

VAGNING
| syfte att fa lika stora baser pa de olika storleksklasserna pa féretagen
har resultatet vagts enligt 2022 ars méatning pa befattning, branscher

och antal anstallda.
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Bakgrund 1.1

CHEFER:

FORETAGSSTORLEK

ANSTALLDA

5-20 anstallda

21-50 anstéllda

51 -100 anstallda

101-250 anstallda

Foretag med 251 eller fler

Kan ej svara/vet gj

43%

SKYDDSOMBUD/
AR?ETSMHJOOMBUD:
FORETAGSSTORLEK
ANSTALLDA
5 -20 anstallda 23%
21-50 anstallda 21%
51 -100 anstéllda 23%
101-250 anstillda 21%
Foretag med 251 eller fler 10%

Kan ej svara/vetej | 2%

21

TOTAL

5-20 anstéllda

21-50 anstallda

51 -100 anstallda

101-250 anstallda

Foéretag med 251 eller fler

Kan ej svara/vet €j

34%

19%

18%

18%

9%

2%

BAS: Samtliga (n=1001)



Bakgrund 1.2

BEFATTNING (vagda
siffror)

VD, personalchef eller annan
chef med personalansvar

54%

Skyddsombud/
arbetsmiljdombud

46%

22

BRANSCH

Industri

Tjanster

Handel, hotell och
restaurang

Transporter

Bygg och installation

18%

41%

27 %

5%

9%

BAS: Samtliga (n=1001)
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Prevents tips och rad for ett
framgangsrikt arbetsmiljoarbete

Har finns goda rad om vad du som vill férdandra och férbattra arbetsmiljon kan
tdnka pa. Det finns ocksa konkreta tips pa utbildningar, bocker och verktyg som
utgor ett bra stdd i arbetsmiljoarbetet.

GE CHEFER OCH SKYDDSOMBUD UTBILDNING | ARBETSMILJO

Kunskap &r en grundbult i arbetsmiljoarbetet. Av resultaten framgar att fler foretag kan
behdva hdja arbetsmiljtkompetensen hos bade chefer och skyddsombud. Och intresset for att
utbilda sig i arbetsmiljo &r starkt. Klassrumsutbildningar, lararledda distansutbildningar och
webbutbildningar i egen takt: www.prevent.se/utbildningar

UPPMARKSAMMA ORGANISATORISKA OCH SOCIALA ARBETSMILJOFRAGOR

Psykisk ohélsa ar i dag den framsta anledningen till sjukskrivning. 2016 kom foreskrifter fran
Arbetsmiljoverket om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA). Undersokningen
pekar pa att arbetet med den organisatoriska och sociala arbetsmiljon forbattrats sedan tiden
fére pandemin. Men det finns alltid mer att gora for att bli &nnu battre. Har finns utbildningar,
bocker och verktyg om OSA: www.prevent.se/osa

Nytt for i ar &r att medarbetarenkaten om OSA har gjorts om for att ytterligare matcha
arbetsplatsernas behov. Bade fragor och teknik har moderniserats. Enké&ten &r kostnadsfri och
svaren anonyma.

Det finns ocksa en ny checklista om OSA, ddr man kan stamma av fraga foér fraga att man har
de rutiner och arbetssatt pa plats som kravs enligt reglerna.

SKAPA STRUKTURER FOR ETT BRA ARBETSMILJOARBETE

| ett bra arbetsmiljoarbete behdvs strukturer som framjar arbetsmiljoarbetet och samarbetet.
Att ha kollektivavtal och utse skyddsombud ar en god grund som underlattar den samverkan
mellan arbetsgivare och anstéllda som den svenska modellen vilar pa. Fér den som vill veta
mer om réttigheter, skyldigheter, uppdrag och samverkan ar boken "Battre arbetsmiljo -
chefens och skyddsombudets roll" ett bra tips: www.prevent.se/utbildningar-produkter/bocker

SKAPA DELAKTIGHET

Delaktighet ar en viktig friskfaktor i arbetslivet, och det &r dessutom ett bra satt att utveckla
arbetsmiljon. Genom att de anstallda regelbundet far information och méjlighet att diskutera
viktiga fragor pa arbetsplatsen framjas halsan samtidigt som organisationen far viktiga bidrag i
arbetsmiljoarbetet.

Inkludo — for en schysstare arbetsplats. Spela Inkludo for att satta igang diskussioner om hur ni
har det pa jobbet i dag och hur ni skulle vilja ha det: www.prevent.se/inkludo

Jobbsnackisar ar korta filmklipp om @&mnen som stress och hjarnvénlig arbetsmiljo. Anvéand
dem som pratstartare for att fa igang ett samtal om arbetsmiljon i arbetsgruppen:
www.prevent.se/jobbsnackisar

ARBETA SYSTEMATISKT MED ARBETSMILJOFRAGOR

Arbetsmiljon forandras i takt med arbetslivet, och nya utmaningar uppstar hela tiden. Med ett
systematiskt arbete, dar risker identifieras och atgérdas och dar ohilsa forebyggs, ar mycket
vunnet.

Har finns hjalp att komma igdng med arbetsmiljoarbetet. Du far veta vad ett systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM) innebéar, hur du jobbar praktiskt med arbetsmiljon och du far tillgang
till mallar och exempel: www.prevent.se/sam

Checklistor for att undersoka och atgarda arbetsmiljon: www.prevent.se/checklistor

SATSA PA LEDARSKAPET

Manga chefer och skyddsombud har behov av att ldra sig mer om ledarskap och hur man
arbetar hilsoframjande. Genom att lyfta det som &r bra och fungerar far man en friskare och
effektivare arbetsplats. Prevents verktyg hjalper chefer att fokusera pa de omraden som ar
mest angeldgna har och nu, snarare an att ta itu med allt pa en gang. L&s mer och kom igang

pa

| webbverktyget Halsoframjande ledarskap finns metoder for att skapa dialog och delaktighet:
www.prevent.se/halsoframjande-ledarskap

LYSSNA PA EN PODD OM JOBBET

Gransen mellan jobb och fritid, konflikter, gladjedmnen, att leda hybridverksamhet och hur
man far kroppen att ma bra pa jobbet — det &r fragor vi samtalar om 6ver en kopp kaffe i
podden Jobbfika. Avsnitten &r 20 minuter langa och finns dér poddar finns:
www.prevent.se/jobbfika



http://www.prevent.se/utbildningar
http://www.prevent.se/osa
http://www.prevent.se/utbildningar-produkter/bocker
http://www.prevent.se/inkludo
http://www.prevent.se/jobbsnackisar
http://www.prevent.se/sam
http://www.prevent.se/checklistor
http://www.prevent.se/ledarskap
http://www.prevent.se/halsoframjande-ledarskap
http://www.prevent.se/jobbfika

Prevent férmedlar kunskaper som hjalper
foretagen att forbattra arbetsmiljon. En bra
arbetsmiljo innebér att alla jobbar sékert och
mar bra, vilket bidrar till 6kad hélsa och
lénsamhet. Alla vinner pa en battre arbetsmiljo.

Vi underlattar for arbetsplatserna att skapa en
god arbetsmiljo genom att informera, utbilda och
ta fram anvandbara produkter som ar till hjalp i
arbetsmiljoarbetet. Vi ar en ideell organisation
som ags av Svenskt Naringsliv, LO och PTK. Det
innebar att allt vi gor ar framtaget av fackforbund
och arbetsgivare tillsammans.

Besok www.prevent.se

prevent

ARBETSMIL:!C') | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO & PTK

>
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Novus och Prevent

Vilka slutsatser kunde vi dra av denna rapport? Kontakta oss
garna sa berattar vi mer! Du kan ocksa boka en féreldsning av
0ss, genom att kontakta ida.af.robson@novus.se eller pa

telefon 0739-40 3911

Novus
info@novus.se

Ida af Robson
Client Advisor

Lovisa Ekegren Scheffer
Researcher

Jan-Olof Hanson
Data Analyst

Prevent
kundservice@prevent.se

Maria Schonefeld
VD

Britta Carlstrom
Marknadsstrateg
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