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Alkohol och andra droger
— en arbetsmiljofraga

Det kan ibland vara svart att prata om de problem alkohol skapar, efter-
som alkohol ar en sa accepterad del av vart samhalle. Men det ar viktigt
att se och prata om problemen, bade nér det giller alkohol och andra
droger. For problem far konsekvenser. Bade for den som ar beroende,
for narstaende och for arbetsplatsen.

Alkohol och andra droger kan medféra sikerhetsrisker bade f6r den
anstallde och for kollegor samt dven risker for foretagets varumarke.
Samtidigt dr arbetet ofta en mycket stor och viktig del i manniskors liv. Av
den anledningen kan arbetsplatsens syn pa — och férhallande till - alko-
hol och andra droger ha stor paverkan pa medarbetares férhallningssitt.
Arbetsplatsen kan fungera som ett skydd, om regler, varderingar, gran-
ser och ledarskap ar tydliga och konsekventa. Da kan arbetsplatsen
fanga upp och hjilpa ménniskor. Men arbetsplatsen kan ocksé vara en
riskfaktor om kulturen &r tillatande, granserna otydliga och ledarska-
pet svagt. Det sista en person som har problem med alkohol eller andra
droger vill 4r att f6rlora sitt jobb. Och det sista en arbetsgivare vill 4r att
forlora en kompetent medarbetare.

Sammantaget ar det hér flera skal till varfor alkohol och andra droger
ar en angelagen arbetsmiljéfraga. Darfér behover varje féretag och
arbetsgivare ha en tydlig hallning 1 fraga om alkohol och andra droger.

L
Hur stora ar problemen?
Alkohol
I Sverige dricker 90 procent av befolkningen 6ver 15 ar T
alkohol. Och for flertalet ar alkohol inget problem.
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Men kartlaggningar av svenska folkets alkoholvanor visar att:

« en knapp femtedel av ménnen (19 procent) och nagot mer an en tiondel
av kvinnorna (12 procent) har en riskkonsumtion av alkohol och att

e cirka 8 procent av minnen och cirka 4 procent av kvinnorna 1
aldersgruppen 17-84 ar har ett skadligt bruk eller ar beroende av
alkohol.

Beroende med stor problemtyngd 50 000

k Beroende med mattlig problemtyngd 250 000

Skadligt bruk/missbruk 300 000

Inga alkoholproblem 6,5 miljoner svenskar
> 15 ars alder

Figur hamtad fran Andréasson (2011).

Det motsvarar cirka 285 000 man och cirka 161 000 kvinnor. Merpar-
ten av dessa personer har ett arbete och finns 1 arbetslivet. Och ungefar
var fjarde person i Sverige har ndgon i sin omedelbara narhet som har
alkoholproblem.

Lakemedel

Viktigt att komma 1hag ar att de flesta manniskor far like-
medel utskrivna for att de behéver dem. I arbetslivet be-
hover inte bruket av lakemedel vara negativt — det kan
istillet gora det majligt fér manniskor att jobba istallet for att vara sjuk-

skrivna.

Narkotika

Narkotika 1 arbetslivet dr inte lika vanligt som problem med alkohol
eller lakemedel, men problemens omfattning ar svara att bedéma, efter-
som det handlar om illegala substanser. Bade erfarenheter och studier
visar att narkotika férekommer 1 stor utstrackning dven 1 arbetslivet.
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Avgransning

Eftersom alkohol ar det mest dominerande problemet har Prevents in-
formationssidor en naturlig tyngdpunkt pa alkohol. Andra droger som
tas upp definieras som »all icke-medicinsk anvandning av narkotikaklas-
sade preparat«.

Vad kostar det?

Alkohol och andra droger kan medféra héga kostnader

béade for individ och samhaille. Nar manniskor har ett

riskbruk eller skadligt bruk paverkas produktionen pa

en arbetsplats. Franvaron okar, arbetsklimat och kvalitet paverkas.
Berdkningar visar att det kan kosta upp till cirka 4 procent av 16ne-
summan. En av de storsta kostnaderna ar dagenefter-problematik, som
1 snitt kostar arbetsgivaren cirka 15 000 kronor per anstilld och ar 1
minskad produktivitet.

Varfor ska vi bry oss om alkohol och
andra droger pa arbetsplatsen?

e Det ar en sjalvklarhet att arbetsplatsen ska vara alkohol-  och drogfri.

e De anstallda mar battre. De flesta som far kunskap om hur skadligt bruk
paverkar halsan kan éndra sina vanor.

e Arbetsplatsen blir sakrare. En paverkad person utgor en sakerhetsrisk for
verksamheten, sig sjalv, sina arbetskamrater och fér kunderna.

e Det blir billigare — bade pa kort och lang sikt. Det ar [6nsamt att férebygga.
Skadligt bruk kostar genom stérningar i produktionen och i arbetsgruppen,
franvaro och samre effektivitet. Det innebar dven stora kostnader for sam-
hallet och individen.

e Ldnsamhet och 6verlevnad for foretaget hanger ihop med graden av
kvalitet och service. Kvalitetsbrister och brister i service inom en del av
organisationen kan leda till stérningar fér 6vriga delar.

e Varumarket starks. De flesta foretag stravar efter ett starkt och positivt
varumarke. Det kan handla om goodwill, att ha ett gott rykte bland kunder
och samarbetspartners. Det kan ga fort att rasera ett gott rykte och ta
valdigt lang tid att bygga upp det igen.

e De anstallda trivs battre. Skadligt bruk skapar vantrivsel, frustration och oro.
Ofta gar det 4t mycket energi for att dolja eller prata med varandra
om problemen.
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)

e Det star i arbetsmiljélagen. Lagstiftningen ger en bra grund
for arbetet med att skapa goda arbetsmiljéer och minska
problem med skadligt bruk. En tydlig och skriftlig alkohol-
och drogpolicy ar ett bra verktyg i det forebyggande arbetet.

ul
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Vad ar riskbruk, skadligt bruk och
beroende nar det galler alkohol?

For att fa ett gemensamt matt pa alkoholkonsumtion anvands begreppet
standardglas. Ett standardglas alkohol innehaller 12 gram ren alkohol
och motsvarar:

« 1 glas bordsvin (12-15 cl)

o 1 flaska starkol (33 cl, 5 procent)

« 1 litet glas dessertvin (8 cl) eller

« 1 grogg (knappt 4 cl sprit).

Men det kan vara svart att dra gransen mellan vad som dr ett accepterat
bruk, hog konsumtion eller riskbruk, skadligt bruk och beroende. Vad
som ar en riskfri eller en riskfylld konsumtion kan variera fran person
till person. Kvinnor tal generellt sett mindre, framst beroende pa kropps-
volym. Riskbruk av alkohol innebér att regelbundet dricka 6ver en viss
mingd alkohol per vecka.

For man innebar det

« mer an 14 standardglas 1 veckan, vilket motsvarar cirka tre flaskor
vin eller 53 cl starksprit.

For kvinnor innebar det

 mer dn nio standardglas 1 veckan, vilket motsvarar
cirka tva flaskor vin eller 34 cl starksprit.
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Med riskbruk menas ocksa berusningsdrickande. Ju mer och ju oftare en
person dricker, desto mer 6kar risken for skador. Berusningsdrickande
innebdr inte bara 6kad risk for fysiska skador av alkohol och 6kad risk
att bli beroende. Det 6kar ocksa risken for olyckor, vald och andra ska-
dor. Berusningsdrickande ar nédr du vid ett och samma tillfdlle dricker:

« 5 eller fler standardglas fér man och

e 4 eller fler standardglas for kvinnor.

Nar det galler begreppet skadligt bruk innebar det bruk av »psykoaktiva
substanser« (exempelvis alkohol) pd ett satt som skadar halsan, fysiskt
eller psykiskt. Begreppet alkoholberoende kraver att tre av nedanstdende
sex kriterier ska vara uppfyllda under det senaste aret:

« en stark langtan efter alkohol
o svarigheter att kontrollera alkoholintaget
o fortsatt anvindning av alkohol trots skadliga effekter

o prioritering av alkoholanvindning ar hégre dn andra aktiviteter och
forpliktelser

¢ oOkad tolerans

o fysiska abstinenssymtom.

Viktigt att tdnka pa ar att definitioner ar féranderliga och aven beskriver
foranderliga tillstand. En férdjupad beddmning av en persons problem
och de atgarder som behovs behover alltid goras av extern expertresurs,
som till exempel en foretagshilsa. Forskning visar ocksa att det inte gar
att forutsaga vilken behandling som passar vem utifran problembilden.
Det vill saga, det saknas stdd for att saga att en viss problematik effek-
tivt kan atgiardas av en viss behandling. Darfor ar det grundlaggande
radet alltid att boérja med minsta mgjliga insats, for att sedan trappa upp
insatsen beroende pa behov.
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Orsaker
Det finns ingen fullstindig enighet 1 synen pa hur skadligt bruk uppstar.
Nir det galler alkoholberoende ir det klassat som en sjukdom. Overkon-
sumtion kan ocksa bero pa tillfdlliga handelser 1 livet. Under semestern
ar det for manga latt hant att bruket 6kar, liksom vid personliga kriser
som skilsmassa, dodsfall, sjukdom, konflikter, hog arbetsbelastning eller
kanske en omorganisation pa jobbet. De flesta minskar sin konsumtion
igen ndr semestern dr slut och krisen ar 6ver. Vad som motiverar médnnis-
kor — bade att 6ka och minska sin konsumtion — kan vara vildigt olika.
Men oavsett syn och orsak sa vet viatt bruk kan leda till skadligt bruk
och beroende. Och att det kan handa vem som helst. Manga som har en
hoég konsumtion kanner inte sjalv av den, men 6verkonsumtion kan pa
sikt anda ge skador och problem. Nar konsumtionen under langre eller
kortare perioder blir sa hog att personen sjalv och andra tar skada har
bruket 6vergitt till skadligt bruk.

Tecken att vara uppmarksam pa

Tecken pa riskbruk, skadligt bruk och beroende kan vara tydliga och
mindre tydliga. Det kan ibland vara svart att skilja dessa tecken fran
symtom som har att gora med andra personliga problem. Men oavsett vad
som ligger bakom &r det viktigt att ta tecknen eller symtomen pa allvar.

Tecken pa arbetsplatsen kan vara:

 Foriandrat beteende — rastloshet, nervositet, hagloshet, nedstamdhet,
retlighet eller tendens att isolera sig.

« Samre arbetsprestation — simre koncentration, fler misstag,
glommer saker.

 Franvaro - 6kad franvaro, tillfallig franvaro, sen ankomst, gar for
tidigt, soker semester och kompensationsledighet samma dag eller 1
efterskott, dr sjukfranvarande 1 samband med helger och/eller I6ne-
utbetalning.

o Forsvarar droganviandning — olika sitt att forsvara sitt skadliga
bruk eller beroende.

e Problem i arbetsgruppen — bortférklaringar, franvaro som paverkar
arbetet, svart att samarbeta.
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Viktigt att tanka pa ar att alkohol kan fa effekter ocksa pa andra sitt -
psykisk ohilsa. Stress kan gora att du dricker mer alkohol och alkohol-
konsumtionen i sig kan paverka dig psykiskt. Det kan vara svart att veta
vad som ar orsak och verkan.

Likemedelspaverkan kan ha liknande tecken som alkohol. Det kan ta
lang tid att se att en person blivit likemedelsberoende och f6r den som
drabbas kan det vara svart att forsta att det gar att bli beroende av négot
som en ldkare ordinerat. Det dr ocksd mycket vanligt med blandmiss-
bruk av till exempel ldkemedel och alkohol.

All icke-medicinsk hantering av narkotika ar kriminell och darfér doljer
manga sitt beroende sa linge det bara gar.

Tecken som kan tyda pa skadligt bruk eller beroende av likemedel
och narkotika, forutom ovanstaende:

» Rodogdhet
» Hyperaktivitet

e Pupillférandringar

I0
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For organisationen

Ta fram en alkohol- och drogpolicy
Arbetsplatsen har stora mojligheter att paverka attityder till
alkohol och andra droger. En alkohol- och drogpolicy ar ett

viktigt verktyg for att arbeta med normer och varderingar.
Det ar lattare for foretaget att agera nér det finns en policy f6r hur pro-
blem ska hanteras. Om arbetet konsekvent bedrivs utifran policyn vet
de anstillda vad som giller. Dessutom syns det att det ar en viktig och
prioriterad fraga for arbetsgivaren.

Det ar viktigt att policyn utformas efter arbetsplatsens férutsattningar
och det dr bra om den ar skriftlig. Utbilda kontinuerligt 1 policyn och in-
formera alltid om policyn vid nyanstallningar. For att kunna gora detta
pa ett bra satt ar det viktigt att alla inblandade, framfor allt chefer och
skyddsombud, har kunskap om dessa fragor.

I arbetet med att ta fram policyn, som kan vara en del av arbetsplat-
sens arbetsmiljopolicy, ar det viktigt att arbetsgivare, fackliga organisa-
tioner, skyddsombud och medarbetare samverkar. Om fler ar med och
formar policyn kommer fler att leva efter den. Ju mer férankrad policyn
ar, desto battre.

Innehall i en policy

Policyn ska innehalla 6vergripande formuleringar, kopplade till mal, vi-

sioner och viarderingar. Det konkreta, som berattar hur, finns 1 rutinerna.
En policy kan till exempel innehalla formuleringar om att

arbetsplatsen ska vara trygg och drogfri, att ingen far vara pa-

verkad av alkohol eller droger pa jobbet, att alla ska vaga soka

II



Prevent Alkohol och andra droger - riskbruk, skadligt bruk och beroende

stod och hjalp vid problem och att arbetsplatsen aktivt ska férebygga
och hantera alkohol- och drogproblematik. Policyn beskriver ofta &ven
vem som omfattas av den, hur den {6ljs upp och att cheferna ansvarar
for att informera om den men att alla medarbetare har ansvar att f6lja
policyn. En policy kan aven beskriva vilka undantag som far goras, till
exempel vid representation eller personalfester.

Rutiner
Det ska ocksa finnas rutiner f6r hur arbetsgivaren konkret ska agera uti-
fran policyn. Rutinerna &r beskrivningar av vad som ska goras av vem
om nagot hinder, som till exempel hur chefen ska agera om en anstalld
ar paverkad pa arbetstid och hur ett samtal ska ga till vid misstanke om
riskbruk. En rutin kan ocksa beskriva hur en rehabiliteringsutredning
ska ga till.
Las mer 1 avsnittet For chefen.

Drogtester

Drogtester kan inte ersdtta en bra policy. Men de kan fungera som ett
verktyg for att forverkliga policyns mélsattning. Funderar ni pé att in-
fora drogtester — ta reda pa om det finns kollektivavtal och om dessa
omfattar drogtester 1 er bransch. Beslutet bor vara gemensamt och syftet
med drogtesterna tydligt och 6verenskommet. Anvind kvalitetssikrade
och evidensbaserade metoder och ackrediterat laboratorium. Gor tydligt
vem som ager testet och resultaten och hur resultaten ska anvandas.

12
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Fragor att fundera 6ver om ni ska anvanda
drogtester

Varfér. Ar det som en del i policyn for att férebygga, av
sakerhetsskal eller for att upptacka personer med skadligt
bruk och beroende?

Nar. Nar ska tester géras? Vid nyanstallning, slumpmassigt, vid misstanke,
vid olycksfall, som stdd i rehabilitering eller vid halsoundersékningar?

Vem. Vem ska testas? All personal? Vissa grupper? Vissa personer?

Hur. Hur sakras den enskildes integritet och rattssakerhet? Hur minime-

ras fusk? Hur ska policy och rutiner for testerna se ut? Hur informeras
personalen, vem ansvara for testningen, hur sparas svaren, vem far infor-
mation om resultaten, hur éverlamnas informationen, hur hanteras vagran?

Vad. Vilka @mnen ska omfattas av testningen? Cannabis, annan narkotika?
Anabola steroider? Alkohol? Hur ser ni pa sémn- och lugnande medel?

Uppfoljning. Har sakerheten blivit battre med drogtester? Har arbets-
klimatet blivit battre? Har personer med skadligt bruk identifierats?
Har sakerheten hojts?

13
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For chefen

Chefens ansvar

I uppdraget som chef ingar att skapa forutsattningar for en
bra arbetsmilj6 och férebygga att medarbetare blir sjuka
eller rakar ut for olyckor. Skadligt bruk ar ett arbetsmiljo-
problem. Dérfér har du som chef ett formellt ansvar att agera. Du som

chef ansvarar for sikerheten och har ratt att skicka hem en medarbetare
som kommer till jobbet paverkad. Om chefen inte agerar kan hen stéllas
till svars om en olycka skulle intraffa. Som chef har du ocksé ansvar for
att ha rutiner och kunna vidta de atgarder som beh6vs ndr en person
har problem med alkohol eller andra droger.

Kulturen pa arbetsplatsen

Som chef ar du en viktig férebild. Ditt agerande visar hur arbetsplatsen
ser pa alkohol och andra droger. Om du ar tydlig och informerar om
vilken policy som galler dr risken mindre att det utvecklas en osund
alkoholkultur. I det hir arbetet ingar att ta initiativ till att ta fram en
policy, skapa rutiner och aktivitetsplaner. Det ar viktigt att du lever som
du lar. Lds mer 1 avsnittet FOr organisationen.

Vanta inte

Manga chefer ar osikra pa vad som ar tillatet och inte tillatet att gora.
Da ar det viktigt att skaffa sig kunskap. Att vinta l6ser inte problemet,
det 4ar det simsta alternativet. Misstanker du att en medarbetare har
problem med alkohol eller andra droger ar sannolikheten stor att proble-
met funnits en lingre tid. Aven om personen forsoker délja problemen

14
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marker omgivningen ofta att nagot ar fel. Ofta dr arbetskamrater de
forsta att uppméarksamma att nagon férandras. Men det kan finnas en
radsla for att ingripa — en ridsla for att ha fel, sara eller géra nagon arg.

Om nagon kommer paverkad

Chefen ansvarar féor beddmningen av om personen kan utféra sina
arbetsuppgifter och kan erbjuda personen drogtest for att fria sig fran
misstanke. Se till att personen kommer hem siakert. Krav att personen
kommer nykter eller opaverkad dagen efter, f6lj upp med ett samtal. Ta
kontakt om medarbetaren inte kommer.

Om du misstanker skadligt bruk eller beroende

Har du majlighet att ta hjalp av interna eller externa resurser for att for-
bereda dig infor ett samtal — gor det. Efter att du har férberett dig, prata
med medarbetaren.

Det nédvéandiga, viktiga samtalet

Du ar chef, inte terapeut. Du ar inte heller ldkare eller akla-

gare. Din uppgift 4r inte att bevisa att medarbetaren har

problem eller att stalla diagnos. Din uppgift ar att férebygga

ohilsa och att skapa en sidker och bra arbetsmiljé. Ta girna hjélp av in-
tern eller extern kompetens redan vid misstanke. Agera direkt, &ven om
det kdnns jobbigt. Dokumentera alltid misskotsamhet och speciellt den
som paverkar verksamheten. Var trygg i att det du gor ar for individens
och arbetsplatsens bésta. Ju forr du gor nagot, desto bittre. Att bry dig
tidigt kan bli en varningsklocka fér den som ar pa vag in i problem.

Fére samtalet

Forbered dig och gor klart {or dig sjalv vad du vill uppna med samta-
let. Samla fakta och dokumentera vad som hint eller tidigare gjorts 1
arendet fram till nu. Ta med allt som hidnt som gor dig orolig. Summera
franvaro, ta med dina egna och eventuella kollegors synpunkter. Tank
pa att utga fran verksamhetens krav och hur medarbetarens eventuella
problem med alkohol eller andra droger paverkar verksamheten. Pro-
blemet for dig som chef ar konsekvenserna av en persons beteende och
handlingar. Det ar dem du ska fokusera pa. Hall dig till fakta. Kanske

5
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vill du bara uppmaérksamma personen pa att du ser hen. Ta dven fram
saker som dr positiva, for att visa varfor personen behovs. Ta hjélp av
intern eller extern resurs om du beh6ver det. Medarbetaren har ritt att
ha med sig ndgon fran facket eller nagon annan person som stod.

Formulera syfte och mal for samtalet. Vad ar problemet du vill kom-
ma till ratta med?

Policy. Ga igenom policyn fér alkohol och andra droger sa att du pa-
minner dig sjilv om vad som giller.

Reaktion. Forbered dig pa reaktioner. Vad hinder med dig om nagon
borjar grata eller blir arg?

Fundera 6ver vilka eventuella atgiarder som kan bli aktuella.

Under samtalet

o Var tydlig med ramen for samtalet. Repetera hur lang tid som ar
avsatt och varfor du vill prata med personen. Stang av mobiltelefon,
se till att n1 inte blir stérda.

o Tystnadsplikt. Var édrlig och noga med att du har sekretess och att
samtalet ar mellan er.

« Sitt dig i medarbetarens fatolj. Tank pa hur du sjilv skulle vilja bli
bemott.

o Beritta om ditt ansvar och ditt uppdrag. Delge vad ditt ansvar ir,
forklara att du som arbetsgivare har en skyldighet att agera och att
du inte far lata bli. Beritta vilka regler som galler pa arbetsplatsen.

« Hall dig till &mnet. Beritta vad du sett och vet, men virdera inte.
Undvik att prata om dina egna kénslor.

e Lyssna. Ge medarbetaren mdjlighet att beskriva sin situation, bade
pé arbetet och privat. Visa att du bryr dig, men f6rsok att inte paver-
kas av ilska och tarar. Var inte radd for tystnad eller pauser. Kontrol-
lera att den information du ger nar fram. Presentera inte en l6sning
direkt, personen kanske inte tycker sig ha problem. Tank pa att
fornekelse dr en del av problemet och att det ar normalt. Rdkna inte
med ett erkdnnande.

o Stall krav. Acceptera inte rakt av de férklaringar som ges. Stall krav
pé konkreta forandringar. Var tydlig.

16
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« Erbjud hjilp. Beritta att det gar att fa hjalp och hur foretaget kan
hjalpa.

e Summera. Ga tillsammans igenom vad ni kommit fram till.

Efter samtalet

Beroende pa vilka problem medarbetaren har kanske det racker med ett
samtal. Om problemen kvarstar kan det behvas fler. Da ar det viktigt
att fortsatta dokumentera det som hander och boka in nya samtal.

Vid fortsatta samtal
e Repetera det du sa 1 det tidigare samtalet, férklara att det fortfarande
inte ar acceptabelt.

o Forklara att situationen behover utredas vidare.

o Forklara vilket stod medarbetaren kan fa vid en utredning eller
andra insatser.

e Beskriv vad som hidnder om ingen positiv {orandring sker.

Rehabiliteringsansvar

Nar det konstaterats att nagon har ett skadligt bruk eller beroende som
personen sjdlv inte kan férdndra, eller ta sig ur, behéver du ta initiativ
till att medarbetaren far mojlighet till rehabilitering. Detta dr ocksa reg-
lerat 1 arbetsmilj6lagen, dess foreskrifter och socialférsakringsbalken,
dar det star att arbetsgivaren har ansvar for att vidta rehabiliterande
atgarder pa arbetsplatsen. Malet med rehabilitering ar att personen ska
kunna fortsatta jobba och vara anstalld.

Forutsittningarna for att rehabiliteringen ska lyckas brukar 6ka om
alla berérda parter — till exempel arbetsgivare, medarbetare, lakare,
fack, Forsakringskassan, HR - tillsammans gor en skriftlig 6verenskom-
melse. Da vet alla vad som giller och det gar tydligt att se om 6verens-
kommelsen halls.

Externa resurser

I rehabiliteringsarbetet kan du som arbetsgivare behdva ta hjilp av na-
gon som ar expert pa omradet. Manga externa resurser har bra kompe-
tens inom omradet, till exempel den allmédnna hidlso- och sjukvarden,
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beroendemottagningar, Alna, féretagshilsor och privata foretag sarskilt
inriktade pa skadligt bruk. Arbetsgivaren har ritt att anvisa vardgivare,
men denna mojlighet kan variera beroende pa kollektivavtal, och olika
typer av behandling fungerar olika bra fér olika personer. Bidrag till
utredande eller rehabiliterande insatser gar att soka via Forsakringskas-

sans »Arbetsplatsnira stdd« och AFA Forsakrings AGS-fond.

Chefen och arbetsgruppen under rehabiliteringen

Det ar viktigt att du som chef ar delaktig i1 hela behandlingen och foljer
upp hur den fungerar f6r din medarbetare. Du kan ocksa till exempel
behova anpassa arbetsuppgifterna under tiden en person ar under be-
handling. Kom aven ihdg att arbetsgruppen kan ha fragor och kdnna
oro. Svara pa det du kan, férekom med information, men glém inte bort

din tystnadsplikt.

Att tanka pa for chefen
e Sprid kunskap. Pdminn om att arbete och droger aldrig hér ihop.

e Forebygg. Se det férebyggande arbetet som en del i bade sakerhets
arbete, arbetsmiljé och friskvard.

e Agera sa snart du har en misstanke om riskbruk. Den som har ett
skadligt bruk behover fa hjalp.

e Var ett foredome. Var aterhallsam med att arrangera traffar med alkohol.
Ge inte alkohol som present. Drick mattligt. Merparten av alla arbetsplatser
har medarbetare med problem.

e Erbjud alternativ. Samla gruppen dven fér andra aktiviteter an after
work med alkohol. Om alkohol serveras pa fester — se till att alltid erbjuda
alkoholfria alternativ.

e Hall drogpolicyn levande. Var konkret och konsekvent. Vid hotell
vistelser, stall krav pa att ta bort alkohol fran minibaren.

¢ Visa omtanke och var en aktiv ledare. Lat det markas att du bryr dig
och glém inte fraga dina medarbetare hur de mar. Kdnner du dina med
arbetare ar det lattare att saga ta ett samtal om du tycker nagon verkar
ma daligt.

e Lyssna. Ta upp frdgan pa moéten och i utvecklingssamtal.
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For skyddsombudet

Skyddsombudets roll

Som skyddsombud foretrader du dina arbetskamrater och
har en viktig roll 1 det férebyggande arbetet. Du har bland
annat ratt till kunskap och behover ha nara kontakt med
dina arbetskamrater for att finga upp problem.

Som skyddsombud dr du med bade 1 det 6vergripande arbetet med att
ta fram policys, handlingsplaner, rutiner och utbildningar. Men du kan
ocksa komma att ge stdd till medarbetare, till exempel vid arbetsanpass-
ning och rehabiliteringsutredningar eller 1 samtal med chefen. Om du

inte far gehor f6r problem som du uppmarksammar som skyddsombud
kan du begdra att arbetsgivaren ger besked om vilka planer som finns
for att ratta till problemen. Du har ocksa ritt att kréva att en fraga be-
handlas 1 skyddskommittén.

Den mindre arbetsplatsen kanske har en arbetsmiljégrupp med repre-
sentanter for alla parter. Gruppens uppgift kan vara att langsiktigt driva
det forebyggande arbetet, sa att detta blir en naturlig del av insatserna
for en battre arbetsmiljo.

Om du pratar med personen sjilv

» Tareda pa de bakomliggande orsakerna — det kan ha med arbetsmil-
jon att gora. Fraga om personen har tagit upp fragan med sin chef.

o Foresla personen att s6ka hjalp. Erbjud att f6lja med personen vid ett
samtal med chefen.
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o F6rklara att personen har en skyldighet att delta 1 sin egen
rehabilitering.

o Sidg det du ser, men var konkret och hall dig till fakta.

o Forbered dig - skriv ned vad du vill ha sagt och ditt mal med
samtalet.

« Kom ihag att det formella ansvaret ligger pa chefen.
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For medarbetaren

Medarbetarnas ansvar
Det kanske vanligaste dr att en persons problem med alko-
hol eller andra droger upptacks av arbetskamraterna. Pa en

arbetsplats ar alla varandras arbetsmiljo och som anstalld
har du ansvar for att bidra till en bra och saker arbetsmiljé. Det innebar
att du inte kan blunda fér problem och sakerhetsrisker. Da dr det viktigt
att komma ihag vad det innebar att bry sig om.

Arbetskamrat och medberoende

Aven om problemen och riskerna har att géra med en arbetskamrat 4r
det viktigt att prata med personen direkt, eller att ta upp saken med sin
chef eller arbetsledare. En person som ar paverkad pa jobbet kan vara
en sakerhetsrisk bade for sig sjalv och andra. Da maste du saga till din
chef direkt.

En person som du tycker verkar ha problem kan behva hjalp. Sam-
tidigt kan det kinnas svart och kansligt att agera direkt. Det finns ett
begrepp som heter medberoende, vilket innebar att den som ar anhérig,
kollega eller ndra en person med ett beroende anpassar sitt eget beteende
efter den personens. Men det bésta du kan gora ar att visa vad du ser och
saga till. Att skydda en kollega dr en bjérntjanst. Likasa att tacka upp
och sjalv géra personens jobb.

Misstanker du att nagot ar fel, sa har du ofta riatt. Om nagon luktar
alkohol eller verkar paverkad pa nagot satt — beratta direkt f6r personen
vad du ser, och for din chef eller skyddsombud. Var saklig, sig vad du
ser och hur det paverkar dig och jobbet.
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Ta reda pa vad som galler pa arbetsplatsen
Vilka policys géller? Hur ser rutinerna ut f6r om nagon ar paverkad pa
jobbet? Vem har ansvar for vad?

Finns det ett skyddsombud du kan prata med?
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Vilka lagar galler?

Lagar och forordningar

Arbetsmiljélagen (AML)

Enligt AML har arbetsgivaren ansvar for att forebygga

ohilsa och olycksfall och se till sa att ingen blir skadad pa
arbetsplatsen. I lagen star bland annat att arbetsgivare och
arbetstagare ska samverka for att astadkomma en bra arbetsmiljo, att
arbetsgivaren ska vidta alla atgarder som behovs for att forebygga att
arbetstagaren utstts for ohalsa eller olycksfall och att arbetstagaren ska
medverka 1 arbetsmiljéarbetet och delta 1 genomférandet av de atgarder
som behovs for att astadkomma en bra arbetsmiljé. I arbetsmiljolagens 7
kap 13 § finns bestammelser om sekretess som géaller anstdllda inom pri-
vat tjanst. Ddr star bland annat att den som deltagit 1 arbetsanpassnings-
och rehabiliteringsverksamhet enligt arbetsmiljélagen inte obehorigen
far roja eller utnyttja vad han under uppdraget fatt veta betraffande den
anstalldes personliga foérhallanden.

Socialférsakringsbalken

Arbetsgivaren har skyldighet att uppmérksamma anstdllda med hog
korttidsfranvaro eller langa sjukperioder. I detta ingar ett ansvar for
att undersdka behovet av rehabilitering och satta in atgarder for att
komma till rdtta med franvaron. Forsakringskassan gor tillsammans
med arbetsgivaren och den behandlande ldkaren en rehabiliteringsplan
med atgarder.
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Medbestammandelagen (MBL)

Medbestammandelagen (MBL) ger det grundliaggande stodet for fack-
ligt arbete och inflytande. Lagen innehdller bland annat regler om
féreningsritt, ratt till information, ratt till férhandlingar, kollektivavtal,
fackligt tolkningsforetrade, fredsplikt, och stridsatgéarder.

MBL syftar till att ge medarbetarna — genom de lokala fackliga
organisationerna — insyn 1 och mojlighet att paverka arbetsgivarens
verksamhet samt arbets- och anstillningsférhéllanden. Sarskilt viktiga
ar bestimmelserna om arbetsgivarens l6pande informationsskyldig-
het och skyldighet att féorhandla infér alla viktiga verksamhetsbeslut.
De fackliga organisationernas ratt att féretrada medlemmarna ar dock
begrinsad till att gilla fragor som ror férhallandet mellan arbetsgivaren
och medlemmarna.

Lagen om anstallningsskydd (LAS)

En anstéllning skyddas av anstillningsskyddslagen och det kravs saklig
grund for sidga upp ett anstallningsavtal. Arbetsdomstolen har bland
annat 1 sin praxis jamstéllt vissa svarare alkoholberoenden med sjuk-
dom. Exempel pa omstandigheter som talar for att uppsdagning kan ske
ar att den anstdllde inte vill delta 1 rehabilitering eller misskoter sitt
arbete. For att bedéma om en uppsigning kan ske maste dock samtliga
omstandigheter 1 det enskilda fallet vagas in.

Inkomstskattelagen

Lagen reglerar om arbetsgivaren beviljas avdrag for utgifter for arbets-
livsinriktade rehabiliteringsatgarder, férebyggande insatser och foretags-
halsovard.

Socialtjanstlagen
Kommunerna ansvarar genom socialtjansten fér 6vergripande, langsik-
tig rehabilitering. Reglerna finns 1 socialtjanstlagen och handlar om att

medborgare ska fa den hjalp och vard som behovs for att komma ur ett
skadligt bruk.
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Arbetsmiljoverkets foreskrifter
Arbetsanpassning (AFS 2020:5)
Enligt foreskrifterna ska arbetsgivaren ha rutiner f6r arbetsanpassning
pa arbetsplatsen. Dessa rutiner omfattar dven skadligt bruk.
De viktigaste punkterna ar att:

o Satta upp mal for arbetet med arbetsmiljon.

» Tareda pa behov av atgirder, skapa handlingsplaner, dtgarda
problemen och f6lja upp resultatet.

e Fordela ansvaret.

¢ Organisera verksamheten s att den kan ske i samarbete med
berérda anstillda, deras foretradare samt berérda myndigheter.

« Anpassa arbetssituationen efter arbetstagarens forutsattningar.

Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)

Arbetsgivaren har ansvar for att férhindra att manniskor blir sjuka
av sitt arbete. Det géller bade den fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. De viktigaste punkterna ar att:

e Undersoka arbetsmiljén, bedéma de risker som finns, atgarda
riskerna och folja upp att de atgarder som gjorts har fungerat och
varit tillrackliga.

 Utreda skador och allvarliga tillbud.

e Dokumentera de rutiner som behovs for det systematiska arbets-
miljéarbetet.

. Arligen folja upp att det systematiska arbetsmiljdarbetet fungerar.
o Fordela arbetsmiljéuppgifter.

e Se till att det finns tillrdckliga kunskaper kring arbetsmiljo.

o Formulera en arbetsmiljopolicy.

Som ett led 1 ett eventuellt inforande av tester bor man ta del av Arbets-
miljoverkets foreskrift Medicinska kontroller i arbetslivet (AFS 2005:6).
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Vill du veta mer?

www.alkoholhjalpen.se
www.alna.se
www.arbetsmiljoupplysningen.se
WWw.av.se

www.can.se

www.folkhalsomyndigheten.se
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Vanliga fragor

Jag har misstankar, men inga bevis. Vad gor jag?

SVAR: Misstanker du nagot ar det viktigt att du agerar. Ta din kdnsla pa allvar,
oftast stammer den.
Se avsnittet Vad dr riskbruk, skadligt bruk och beroende nar det géller alkohol?

Gar det att se pa en manniska om den ar beroende av alkohol eller
andra droger?

SVAR: Sjalvklart gar det att se om en manniska ser trott och sliten ut.

Men orsakerna kan vara manga.

Att en person har ett beroende ar darfor inte alltid latt att se.

Se avsnittet Vad dr riskbruk, skadligt bruk och beroende nar det géller alkohol?

Om det skadliga bruket inte direkt paverkar jobbet, men jag anda ar
orolig - ska jag da lagga mig i?

SVAR: Om du ar orolig, prata med personen. Ju tidigare du méter nagon som
ar i en riskzon, desto battre.

Hur gor jag om det dr chefen som har problem?

SVAR: P& samma satt som med vilken medarbetare som helst.
Samtalet behover tas av chefens chef.
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Jag ar radd att det blir varre och kan skada mer om jag pratar med
nagon som redan mar daligt.

SVAR: Det basta du kan gora ar att inte vanta och att bry dig om. En person
som har ett skadligt bruk eller beroende behover hjalp om personen inte kan
hjalpa sig sjalv. Ju tidigare du/féretaget gér nagot, desto storre sannolikhet att
ni kan hjalpa pa ett bra satt.

Att ha alkoholproblem eller andra drogproblem
— ar det grund for uppsagning?

SVAR: Det finns inget entydigt svar pa fragan, det ar en arbetsrattslig fraga
som maste beddémas utifran omstandigheterna i varje enskilt fall.

Jag har en medarbetare som har alkoholproblem.
Nu havdar hen att jag ska betala de 80 000 kronor som
behandlingshemmet kostar. Maste jag betala det?

SVAR: Nej, det maste du inte. Din skyldighet ar att vidta de rehabiliterande
atgarder och anpassningar som ar mojliga pa arbetsplatsen. For att gora detta
finns manga alternativ.

Var finns hjalp att fa?

SVAR: Bra hjalp finns bade inom den allmanna halso- och sjukvarden,

hos kommunen, pa beroendemottagningar, féretagshalsor och frivillig-
organisationer som till exempel Anonyma alkoholister, Lankarna, Centralfor-
bundet for alkohol- och narkotikaupplysning, CAN.
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