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Stod for MTO och riskbedomning

Ohailsa och olycksfall i arbetslivet beror ofta pa en kombination av manskliga, tekniska
och organisatoriska faktorer (MTO). Ta héansyn till alla tre perspektiven nar ni
undersoker och riskbedomer arbetsmiljon.

Den har sammanstallningen ar ett stod for att arbeta strukturerat med risker i
arbetsmiljon. Den hjélper er att upptiacka och forsté vilka risker som finns, nir och var
de uppstar och hur olika faktorer hinger ihop.

Den kan ocksa anvindas som underlag for samtal om vilka dtgarder som behovs, hur de
kan kombineras och vad som bor prioriteras forst.

Genom att diskutera fragorna tillsammans — inom och mellan arbetsgrupper — skapas
engagemang och en djupare forstaelse for arbetsmiljon. Det gor det lattare att fainga
upp sddant som annars kan missas, sarskilt i mer komplexa arbetsmiljoer dar flera
faktorer samverkar.

Sammanstallningen ar ingen heltackande forteckning av alla MTO-faktorer, utan tankt
som inspiration och stod i ert arbete.

Manskliga faktorer Exempel

Kroppsliga egenskaper Kon, kroppsstorlek, alder, styrka, vikt, syn,
horsel, kiansel, lukt, reaktionsforméga.

Hur paverkar fysiska forutsattningar
arbetsuppgiften och sikerheten?

Psykologiska aspekter Psykisk ohilsa, oro, angest, radsla.

Finns det stod for att hantera psykiska
pafrestningar i arbetet?

Halsostatus Kroniska eller tillfalliga sjukdomar, medicinering,
alkohol- eller drogbruk.

Hur paverkar medarbetares hilsotillstdnd deras
arbetsformaga och siakerhet?

Kompetens Kunskap, erfarenhet, traning, lokalkinnedom.
Ar kompetensen tillricklig och aktuell?

Hur sdkerstalls att inhyrd personal och
entreprenorer har riatt kompetens?

Motivation Hur motiveras medarbetare att f6lja rutiner,
anvianda arbets- och skyddsutrustning och
rapportera riskobservationer och avvikelser?
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Hur involveras medarbetare i arbetsmiljoarbetet?

Hur engageras medarbetare i planeringen av
forandringar som beror deras arbete?

Personliga egenskaper

Personlighet, sjalvfortroende, attityder,
riskbendgenhet. Hur paverkar dessa
sakerhetsbeteendet?

Sociala forhéllanden

Trivsel, hemférhallanden, livspussel, kulturella
faktorer, hindelser i samhallet.

Finns det sociala faktorer som paverkar
medarbetares arbetsforméaga eller
sidkerhetsmedvetenhet?

Sarskilda behov

Rorelsehinder, syn- och horselnedsattning,
kognitiva svarigheter, sprakkunskaper, 14s- och
skrivforstaelse.

Hur anpassas arbetsmiljon for individuella
behov?

Tekniska faktorer

Exempel

Arbetsplatsens utformning

Ar arbetsplatsen generellt anpassad for
arbetsuppgifterna?

Ar det sikert att forflytta sig?

Finns mojlighet till variation mellan sittande och
staende arbete?

Ar arbetsstationer utformade for att stodja
nodvandig kommunikation?

Kan uppgifter utforas utan onddiga forflyttningar
eller trottande belastningar?

Ar arbetsstationen placerad s att verblick och
uppsikt ar mojlig?

Gar arbetsbankar att justera i hojdled for olika
anvandare eller olika anvindningsomraden?

Finns tillrackliga avstéllningsytor?

Finns utrymme for ben och fotter?

Fysiska arbetsmiljo

Vilka omgivande faktorer paverkar
arbetssituationen? Exempelvis ar buller,
vibrationer, belysning och inomhusklimat viktiga
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faktorer att ta hansyn till i den fysiska
arbetsmiljon.

Tekniska hjalpmedel

Finns tillgang till arbetsutrustning och
hjalpmedel som minskar fysisk belastning och
okar siakerheten?

Exempelvis hydrauliska lyftbord, hgj- och
sankbara arbetsplattformar, vakuumlyftar,
avlastande mattor for stdende arbete,
underhandsstod vid finmontering eller
langskaftade verktyg for sdker rengoring av
maskiner.

Teknikens anvandarbarhet

Ar tekniken anpassad till arbetsuppgiften som
ska goras?

Ar tekniken anpassad till organisationens krav
pa produktion, kvalitet och tidsramar?

Ar tekniken anpassad till manniskans
forutsattningar, med hansyn till medarbetares
alder, fysik och kompetens?

Ar tekniken litt att forstd och anvianda?

Finns det risk for felhantering?

Granssnitt manniska-maskin

Hur kommunicerar systemet med anvandaren?

Ar grinssnittet intuitivt och litt att gora ritt
med?

Far anviandaren aterkoppling?

Samverkar systemet med andra tekniska
l6sningar?

Ar reglage, instrument och varningssystem
tydliga och lattolkade?

Tillforlitlighet och underhall

Ar tekniken siiker och stabil?
Hur ofta uppstar fel?
Finns rutiner for att upptacka och atgarda fel?

Gaér det att folja dessa rutiner och samtidigt
uppfylla organisationens krav pa produktion och
kvalitet?

Sakerhetsfunktioner

Finns inbyggda skydd som nodstopp,
automatiska avstangningar eller andra
sakerhetslosningar?
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Ar system och anliggningar tydligt och
konsekvent uppmarkta?

Organisatoriska faktorer

Exempel

Organisatorisk ordning och reda

Finns tydliga och fungerande strukturer och
rutiner som stodjer sikra arbetssatt?

Ar de aktuella och kinda av medarbetarna?

Finns det en tydlig fordelning av roller och
ansvar i arbetsmiljoarbetet?

Ar ledningens engagemang i sikerhetsarbetet
tydligt och prioriterat av ledningen?

Har chefer och arbetsledare ett tydligt uppdrag
och har de tillrackliga resurser och
befogenheter?

Hur involveras skyddsombud och medarbetare i
arbetsmiljoarbetet?

Hur och nér involveras skyddsombud vid
planering av forandringar?

Finns fungerande rutiner for att rapportera in
och f6lja upp riskobservationer och tillbud?

Arbetsbelastning

Ar arbetsbelastningen rimlig?

Finns mojlighet till &terhAmtning under och
mellan arbetspass?

Arbetstider

Gor arbetstiderna att det gar att fa tillracklig
aterhdmtning mellan arbetspass?

Forekommer natt- eller skiftarbete?

Ar schemat planerat for att minska risken for
ohalsa?

Arbetsuppgifter

Ar uppgifternas svarighetsgrad anpassad till
individens forutsattningar?

Ar det tydligt vilka arbetsuppgifter som ska
utforas och hur de ska utféras?

Ar det tydligt vilket resultat som ska
astadkommas?

Ar det tydligt hur arbetsuppgifter ska prioriteras
nar tiden inte racker till?

Ger arbetsuppgifterna tillracklig variation?
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Resurser Finns tillrackliga resurser i form av tid, ekonomi,

personal?

Vet medarbetarna vart de kan vianda sig for stod?

Kompetens Planeras och genomfors utbildning och traning

vid behov?

Foljs kompetens upp sa att den ar aktuell och
tillracklig?

Procedurer Finns skriftliga instruktioner for riskfyllda

arbeten?

Ar de aktuella, begripliga och tillgingliga for alla
medarbetare?

Prioriteras sakerhet av bade chefer och
medarbetare?

Arbetsplatsklimat

Finns 6ppen kommunikation och tillit?
Ar det accepterat att rapportera misstag?

Soks orsaker till tillbud och olyckor brett i
organisationen — inte bara hos individen?

Forekommer ohovligt bemotande, trakasserier
eller negativ jargong?

Finns tydliga konsekvenser for oonskade
beteenden?

Stall battre fragor

Genom att stilla 6ppna fragor i samtalen 6kar engagemanget och ni far en béttre
forstaelse for arbetsmiljon. Det gor det lattare att upptédcka relevanta risker och hitta
losningar som fungerar i praktiken.

Har ar fler exempel pa 6ppna fragor att anvinda:

e Vad dr du beroende av for att e Hur skulle du vilja att ditt jobb ser

kunna utfora ditt arbete?

Vad hindrar dig fran att arbeta
sakert?

Vad skulle du vilja se for att
forbattra ditt arbete?

Vad gor ditt arbete svart just nu?

ut om fem ar?

Vilka arbetsuppgifter har du som
frestar till genvagar?

Delar du med dig om vad du gjort
bra?

Hur skulle du vilja att vart
upplarningsprogram ska se ut?
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Vad oroar dig mest i din
arbetsmiljo?

Vilka risker ser du som inte alltid
uppmarksammas?

Hur fungerar samarbetet i din
arbetsgrupp nar det blir stressigt?

Vad skulle du vilja att ledningen
visste om din arbetsvardag?

Vad ar det dummaste du behover
gora pa jobbet?

Vad ar din anledning till att jobba
sakert?

Hur skulle du lara en nyanstalld
att utfora detta arbete?

Vad skulle behova forandras for
att ditt arbete ska fungera battre?

Hur paverkar nya rutiner eller
system ditt sitt att arbeta?

Pa vilket sitt skulle du vilja utfora
ditt arbete for att kinna dig

trygg?

Vilka hjalpmedel skulle du
behova for att gora arbetet
sakrare?

Vilka hjalpmedel anvander du?

Behover du memorera
siakerhetsregler?

Nar ar ditt arbete 1att?
Hur larde du dig att gora detta?

Vilka resurser behover du for ditt
jobb?

Kéanner du dig bekvam nar du
jobbar i personlig
skyddsutrustning?

Kanner du att ditt arbete ar
uppskattat?

Om du fick 1 miljon for att gora
din arbetsplats battre, vad skulle
du gora?
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