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Prevent Tryggt jobbat! — Guide for gruppdiskussioner pa arbetsplatsen

Prata om Tryggt jobbat! pa arbetsplatsen

Ar du chef eller utbildningsansvarig pa en arbetsplats inom djursjukvarden och vill
lyfta fragor om att bemoéta djuragare och forebygga hotfulla situationer? Da kan du
anvianda webbutbildningen Tryggt jobbat! och den hér guiden for att prata om det
med dina medarbetare eller kollegor. Du kan ha upplaggen i den hdr guiden som stod
och inspiration. Anpassa girna uppldggen sa att de passar pa din arbetsplats och f6r
just den grupp du vinder dig till. Du kan till exempel anvinda dem

* pa en arbetsplatstraff eller ndgon annan typ av personalméte
* isamband med fortbildning av personalen

* vid introduktionen av nya medarbetare.

Gor sa har

Forbered dig genom att sjalv ga igenom webbutbildningen och fundera éver vilka
delar som ar relevanta f6r din grupp. Kapitel 1-4 vinder sig till alla medarbetare inom
djursjukvarden, medan kapitel 5 vander sig till chefer, skyddsombud och medarbetare
som vill ldra sig mer.

Presentera dérefter webbutbildningen fér gruppen, till exempel 1 borjan eller slutet
av ett personalméte. Efter presentationen later du dina medarbetare eller kollegor ga
igenom webbutbildningen pa egen hand.

Planera in ett tillfalle for gruppdiskussion dér ni tillsammans kan prata om och
reflektera kring det ni har lart er 1 webbutbildningen. Du kan utga fran forslaget har
nedanfor. Anpassa upplagget efter vilka kapitel och fragor som ar relevanta f6r gruppen
och hur mycket tid ni har. Visa webbutbildningen pa storskarm under tillfdllet.

Forslag pa upplagg for gruppdiskussion (cirka 30-60 minuter)

INNEHALL TIDSATGANG

Introduktion och reflektion 5 min
Gor en runda dér var och en av deltagarna kortfattat far beritta om
sina reflektioner efter att ha gétt igenom webbutbildningen.

Kapitel 1 — Hat och hot paverkar 10 min
Diskutera kapitel 1 utifran féljande fragor:
* Hur kan man beméta djurdgare som tycker att djursjukvarden ar fér
dyr?
* Hur sikerhetsmedveten ar du? Ar olika personer olika
sikerhetsmedvetna?
* Pa vilket sétt kan hat och hot paverka en hel arbetsplats om nagon
utsitts?

Fortsittning pd ndsta sida
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INNEHALL TIDSATGANG

Rapitel 2 — Bli béittre rustad i vardagen 10 min
Diskutera kapitel 2 utifran foljande fragor:
* Hur gor du for att fraimja god kommunikation med djuragare?
* Hur kan man hantera upplevelsen av att det blir fel vad man 4n gor 1
motet med djurdgare?
* Kan det bli enklare att prata om hat och hot med hjélp av bra
tillbudsrapportering?

Kapitel 3 — Yitre skydd skapar trygghet 15 min

Diskutera kapitel 3 utifran foljande fragor:
* Upplever du att det yttre skyddet pa arbetsplatsen ar tillrackligt?
Varfor eller varfor inte?
* Hur anvander du sociala medier 1 yrkeslivet och privat med tanke pa
risken f6r hat och hot?
* Vad kan man gora om en upprérd djurdgare blir aggressiv och fysiskt
valdsam?

Kapitel 4 — Nar ndgot hénder 10 min
Diskutera kapitel 4 utifrdn f6ljande fragor:
* Hur reagerar du om en djurégare dr aggressiv eller ifrdgasittande?
Hur kan din reaktion paverka situationen?
¢ Tycker du att beskrivningen av konflikttrappan stammer 6verens med
verkliga konflikter? Varfor eller varfor inte?

* Har ni ndgon gang polisanmalt hat eller hot pa arbetsplatsen? Vad
hinde d&?

Kapitel 5 — For dig som dr chef eller vill veta mer 10 min
Diskutera kapitel 5 utifran foljande fragor:
* Hur kan du stétta dina medarbetare om de upplever hat eller hot?
* Finns det rutiner kopplade till hat eller hot som skulle beh6va uppdate-
ras eller bli tydligare?
* Vilket stdd och vilka forutsattningar beh6ver du som chef for att battre
kunna skydda och hjédlpa medarbetarna?

Avslutning 5 min
Avsluta diskussionen och 6ppna for eventuella fragor fran deltagarna.

Vill du eller deltagarna ga in mer pa djupet eller prata vidare om hat, hot och konflikter
pa arbetsplatsen? Dé kan du anvinda évningarna som finns 1 handledningen som hor
till webbutbildningen Tryggt jobbat! Du hittar handledningen via webbutbildningen

eller pA www.prevent.se.



