
Instruktion för registrering i vår nya webbshop

Varför ny inloggning?

När vi nu lanserar vår nya webbshop så är det första steget i att förenkla för våra kunder när de handlar hos oss.
På sikt kommer varje kund ha en inloggning som gäller både i shopen för de webbprodukter man eventuellt har
som kräver inloggning. Om du handlat hos oss tidigare så kan du enkelt föra över ditt gamla konto till det nya.
Här beskriver vi vad du behöver göra. Detta görs bara en gång, sedan använder du din e-post-adress för att
logga in.

Har du handlat i vår gamla webbshop?

- Klicka på ”Logga in / registrera dig” på shopens förstasida.

- Ange namn och e-postadress under ”Registrera dig på prevent.se” (till höger på sidan) och välj nytt
lösenord. Bekräfta lösenordet.

- Klicka på ”Skapa konto”.

o Om du loggat in med din e-postadress i vår gamla webbshop ombeds du nu koppla ditt gamla
konto till den nya webbshopen. På nästa sida anger du ditt lösenord från vår gamla webbshop.
Klicka på ”Skapa konto”. Klart! All adressinformation m m finns kvar.

o Om du inte använt din e-postadress i vår gamla shop så kan du koppla ditt gamla konto till den
nya shopen ändå. Klicka på ”Koppla befintligt konto” till höger på sidan. Sedan anger du ditt
användar-id och lösenord från vår gamla webbshop. Klicka på ”Skapa konto”. Klart!

- När du sedan loggar in i fortsättningen anger du alltid ditt nya lösenord. Det gamla behöver du inte
längre.

- Om du inte minns ditt gamla användar-id och/eller lösenord, ring vår orderavdelning på 08-402 02 20.

Är du ny kund i Prevents webbshop?

- Klicka på ”Logga in / registrera dig” på shopens förstasida.

- Ange namn och e-postadress under ”Registrera dig på prevent.se” och välj lösenord. Bekräfta
lösenordet.

- Klicka på ”Skapa konto”.

- Ange ditt organisations/personnummer.

- Klicka på ”Hämta företagsinformation”.

- Om ditt företag redan är kund visas då fakturaadress m m. Om inte: fyll i adressuppgifter.

- Klicka på ”Skapa konto”.

- Välj adress i ”rullgardinen” (om ditt företag redan är kund) eller fyll i en ny leveransadress.

- Klicka på ”Slutför”. Klart!


