Fall 3:6
Arbete i 6ppet kontor

Forsakringsbolagets distriktskontor med sina 50 anstallda ska
omorganiseras. Forutom neddragning av personalen sa kommer dis-
triktskontoret att flytta till en ny lokal med 6ppet kontorslandskap.

De trettio anstallda som blir kvar efter omorganisationen bestar

av en sektion for ekonomi med fem anstallda, en sektion med fem
anstallda som skéter om skadedrenden och besiktning, en sektion
med 18 sdljare som delvis arbetar hemifran, samt platschefen och
hans sekreterare. Saljarna har sex kontorsarbetsplatser som man kan
anvanda nar man ar pa kontoret ett par dagar i manaden.

Det nya kontoret kommer att ha ett litet grupprum fér sex personer
och ett stérre konferensrum for 20 personer.

Skyddsombudet patalar fér platschefen att hon har hort talas om
att det 6ppna kontorslandskapet kan bli bullrigt och att det ar néd-
vandigt att diskutera omorganisationen och de nya lokalerna innan
man flyttar.
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Bearbetning av ett fall.




Handledarsida
Fall 3:6
Arbete i 6ppet kontor

Syftet med fallet:

e Att forsta och folja upp sambandet
mellan systematiskt arbetsmiljéarbete
och verksamhetens utveckling.

e Att veta vad en riskbeddmning innebar i
samband med férandring.

e Att kunna uppratta en handlingsplan vid
storre férandring.

e Att kanna till olika fysiska faktorer vid
arbete i 6ppet kontor.

Begrepp som ar centrala for fallet:

e Lagar e Bildskarms- e Halsorisker vid e |[dentifiera
* Regelverk arbete Oppet kontor e Kartlagga
e Foreskrifter e Kontors- ¢ Riskbedémning e Atgarda/

e Roller ergonomi vid férandringar genomfora
e Ansvar e Buller e Handlingsplan e Utvardera/
e Férandringar ¢ Arbetslokalers e Samverka folja upp

e Systematiskt utformning * Forebygga

arbetsmiljéarbete

Exempel pa nagra fragestallningar som grupperna kan komma att formulera:

1. Vad ar en riskbeddémning vid en stérre
férandring?

2. Hur paverkas manniskor av att arbeta i
ett 6ppet kontorslandskap?

3. Vad ger lagstiftning och foreskrifter
for stod?

4. Hur paverkar férandringar arbetsplat-
sen och arbetssituationen?

Svara pa fragestallningarna:

1

. Att gora en utredning av konsekvenser

vid storre foérandring bor diskuteras
och en redovisning eller exemplifiering
bor visas.

. Beratta om effekter av koncentrations-

svarigheter, belastningsergonomi, ljus-
och ljudproblem som kan uppsta.

. Lat deltagarna soka i Arbetsmiljolagen

(AML) kap 2 samt i Handbok Battre

Var/hur séka kunskap:

arbetsmiljo och ev. pa internet efter
de foreskrifter som berér arbetsloka-
lens utformning, bildskarmsarbete och
belastningsergonomi.

. Ga igenom grunderna fér hur manni-

skor paverkas av férandringar i Hand-
bok Battre arbetsmiljo. Lat deltagarna
redovisa sina erfarenheter av féran-
dringar.

Riskbedémningar — Idéer och fakta, Prevent
Riskbedémningar — Verktyg, Prevent

Handbok Béttre arbetsmiljé, Prevent
Konsekvensguiden, Prevent
Ergonomi fér ett gott arbete, Prevent
Ergonomi pa réatt satt — sa hadr gér du,
Prevent

Bearbetning av fallet utifran de fyra momenten:

Undersoka: Beddma: Genomfora: Folja upp:

e |dentifiera det e Vilka berérs av e Forandringen e Gick férandringen
positiva i forandringen? genomfors da enligt plan?
férandringen e Finns allvarliga riskbedomningen | e Ledde den till

e Riskbedém risker? ar klar avsett resultat?
férandringarna | e Vilka atgarder e Atgarderna e Har allvarliga

¢ Undersok be- ska vidtas? genomfors inom risker forebyggts?

rorda AFS:ar tidsramen som

ar satt

e Utse ansvarig
e Satt tidsram

* Behovs komplette-
rande atgarder?




